UMUMI OFERTA
(bank xidmatlorinin taqdim edilmasinag dair)

Baki gohori 09 Noyabr 2023-cii il

Oferent - “Bank™ adlandirilacaq, 14 dekabr 2010-cu il tarixli 73 sayl lisenziya vo Nizamnamo
osasinda faaliyyoat gostoron “Unibank” Kommersiya Banki” Ag¢iq Sohmdar Comiyyeti Azorbaycan
Respublikasinin Miilki Macallasinin 408-ci vo 409-cu maddslarine asason bank xidmaotlorini 6ziinds
comlogdiron timumi ofertani rezident fiziki soxslors toqdim edir:

1. ANLAYISLAR

Aksept — ofertanin qeyd-sortsiz qobul etmasi barads yazili vo imzali miistori arizo-anketi (asas: Azarbaycan
Respublikasinin Miilki Macallasinin 409.1-ci maddasi).
Oriza-anket v imza niimunasi — Bank torafindon iimumi ofertanin aksepti sayilan vo 6ziinde miivafiq
raziliq sortlorini ifade edon vo bu miigavilonin torkib hissasi sayilan yazili vo imzali ariza.
Pin kod — soxsi eynilosdirmo némrasi (bundan sonra PIN-kod) - emitent torofindon kart sahibino v ya onun
toraofindon vokil edilmis soxso toqdim edilon vo kartla amoliyyatlarin hoyata kegcirilmosi zamani kart
istifadogisinin taninmasinda istifads olunan gizli sifrs.
FIN — fordi identifikasiya nomrasi (votondaslarin soxsiyyat vosigosi {izra).
Analoq imza — imza edonlo soxsi agar vasitasi ilo alagolondirilmis elektron sokildo imza atma imkant
yaradan unikal molumatlar basa disiiliir.
Analoq imza Bank vo Miistori arasinda qarsiligh razilagdirilmig biitlin emoliyyatlarin (miiqavilslorin,
maktublarin, hesab iizro seroncamlarin, tapsiriqlarin, etirazlarin vo sair imzalanmasi da daxil olmagqla)
imzalanmasi {igiin Bank torafindon Miistoriyo mobil slava vasitasilo toqdim edilmis vo onun goxsi imzasinin
alternativi olan vo eyni hiiquqi naticolors gotiron analoq imzadir. Analoq imza, homginin miistori
identifikasiyasi {iglin bir vasito va bank alstidir vo Miisterinin kagiz iizerinds toqdim etdiyi fiziki imza ilo
eyni hiiquqi qiivvays malikdir.
Avtorizasiya — 6donis kartindan istifads edilmokls amaliyyatlarin aparilmasi ti¢iin Emitentdon va ya onun
xidmat olundugu Kart Prosessinqg Markazindon icazonin alinmasidir.
Bank — 14 dekabr 2010-cu il tarixli 73 sayl lisenziya vo Nizamnama asasinda foaliyyot gostoran “Unibank”
Kommersiya Bank1 A¢iq Sohmdar Comiyyoti, VOEN: 1300017201.
Bankin roasmi internet sahifasi (sayt) — https://www.leobank.az
Minimal ayliq 6danis — qaliq borcun miistari torafindon d6donilmali minimal ayliq mablagi (hesablanmig
faizlor, komisyon haglari, corimalor, 6donilmamis borc, 6donis kart1 xidmat haqqt vo s. daxil olmagla).
Miitlaq 6danis — hor toqvim ayi {iglin minimal ayliq 6denis mablogino va avvalki dovrler {igiin yerino
yetirilmomis minimal 6donislora barabar 6danis.
Nagdlasdirma — bankomat (ATM), POS-terminal vo ya qanunvericilikdo nozorde tutulan vo Bank
torafindon totbiq edilon diger vasitolorls nagd pul vesaitinin alinmasi (mexarici) amoliyyatidir.
Nagdsiz 6danis — nagd puldan istifado etmodon kart vasitasilo mallarin ve ya xidmatlarin deyerinin POS-
terminal, ATM, mobil alave vo ya internet vasitoasilo 6donilmasi omoliyyatidir.
Bank hesab1 — Bank hesab1 miiqavilesine gors bank miistoriys (hesabin sahibino) agilmis hesaba daxil olan
pul vasaitini gobul etmoyi vo hesaba salmagi, hesabdan miivafiq mobloglorin kdgliriilmasine v verilmasing,
hesab iizra digor amsliyyatlarin aparilmasia dair miistorinin sorancamlarini yerino yetirmasi {i¢iin nozords
tutulmus hesab.
Bank omanati (depozit) — miivafiq miigavilo sortlori ilo faizlor vo ya komisyon haqqglar 6donilmokls vo ya
Odonilmadon miistorilorin (emanatgilorin) tolobi ilo qaytarilmasini vo ya basqa hesaba kogcliriilmasini
nozordo tutan bankin balansinda aparilan cari, omanat (depozit) vo ya diger hesaba qoyulmus vo ya
kogiiriilmiis pul vosaitidir.
Bank xidmoati — bu miiqavils ils toqdim edilon asagidaki xidmatlor:

e Bank hesablar iizro xidmatlor;
Mobil bankgiliq xidmati (elektron bankeiliq);
Kredit mohsullar (kredit, kredit xatti, overdraft);
Bank omanati;
Odonis kart1 iizro xidmatlor;
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e (Odonis xidmotlori
e Digor bank faaliyyati iizro xidmatlor.

Bu Oferta ¢orcivasinde Miistoriys asagidaki 6donis xidmatlori gostorilir:

2.1
2.1.1.
2.1.1.1.

2.1.1.2.

e Odonis hesabi lizro pul vesaitinin nagd formada modaxili vo (vo ya) moxarici amoliyyatlarinin
aparilmasi;
e kredit kogiirmosi, birbasa debitlosmo, Odonis karti vo ya digor oxsar O6donis alotlori ilo 6donis
omoliyyatlarimin icrasi;

e Odonis alatlorinin emissiyasi vo (vo ya) ddonis amsliyyatinin ekvayringj,

e pul kogiirmasi.
Odonis xidmotlorinin gdstorilmasi tigiin tutulan xidmot/komissiya haqlar1 Bankin qiivvods olan tariflori ilo
tonzimlonir vo https://leobank.az/ saytinda yerlogdirilir. Xidmet haqqi Miistari torafindon birbaga 6danilo
va ya Bank terofindon Miistorinin hesabindan akseptsiz qaydada tutula bilor.
Valyuta miibadilosi mozonnaesi hor giin doyisir vo saytda https://leobank.az/ yerlosdirilir. Valyuta
miibadilesi mazannasine doyisiklik {izra xebardarliq miiddsti totbiq olunmur.
Ohdolik — Ohdoliya asasen bir soxs (borclu) basqa soxsin (kreditorun) xeyrino miioyyon horokati etmolidir,
masalon, pul 6domsli, omlak vermslive i.a. vo ya miioyyon herokstdon ¢okinmolidir, kreditorun isa
borcludan vazifasinin icrasini talab etmok hiiququ vardir.
Hesabin kreditlosdirilmosi (overdraft) — Bank hesabi miigavilosino miivafiq surotds, hesabda pul
vasaitinin olmadigina baxmayaraq, bankin 6donislori hoyata kecirdiyi hallarda bank bu ciir 6denisi hayata
kegirdiyi glindon miistoriys miivafiq moblagds kredit vermis sayilir.
Odonis kart1 — nagdsiz ddonislorin aparilmast vo nagd pul vesaitinin oldo edilmosi iiciin istifado edilon
Odonis alati.
Komissiya haqqi1 — Bank torofindon gostorilon xidmaotlors géro Miistori torafindon 6donilmali olan, Bankin
tarif doracalorine va/va ya bu ofertanin miiddealarina ssasen miisyyen edilon haqqg.
Tariflor — xidmaotin gostorilmasi {iglin miioyyon edilmis haqqg, o climladon kredits (kredit xattina)
hesablanan faizlor, kreditin verilmasine gérs miioyyon edilmis komissiyalar, kredit 6denisinin
gecikdirilmasina goro carimalor, kartdan kogiirms omoliyyatlarina gérs miioyyan edilmis komissiyalar,
nagdlasdirma omoliyyatlarina gors komissiyalar, homginin saytda vo ya mobil slavads Tariflor bdlmasindo
gostorilmis digor 6donislor. Tariflor bu ofertanin torkib hissasi hesab edilir. Bank, saytda vo ya mobil
olavads molumat yerlogdirmakls birtorafli qaydada movcud tariflords doyisiklik eds bilor. Eynilosdirma
molumatlari — miistorinin kimliyini tostiq olunmasi ti¢iin talob olunan vo 6ziinds ad, soyad, ata adi, dogum
tarixi, geydiyyat iinvani vo sair eynilasdirils bilon informasiya toplusu.
Bank giinii — Bankin filiallarmin islodiyi dovrdiir.
Imoliyyat giinii — elektron amaliyyatlarin aparildigi toqvim giinii (00:00:01-don 23:59:59-dak).
Pul kéciirmalari — nagd vo ya nagdsiz qaydada pul vesaitlorinin miisyyon edilmis sistem vasitosilo bir
soxsdon (gondoran) digor soxsa (alan) kogiiriilmasidir.
Elektron bank¢iliq — mosafodon, internet vasitasilo baglantidan istifade etmoklo mobil cihazlar vo ya sayt
tizorinden, onlayn (7/24 is rejimi) rejiminds bank xidmatlorinin istifadasi.
Miistari — Bank xidmaotlorinden istifads edon fiziki soxs (bu ofertaya miinasibatds yalniz fiziki soxslor).
Mobil slavs — internet baglanti vasitasils istifads edils bilon, bank xidmatini 6ziinds birlosdirs bilen,
xiisusi program tominatinda yaradilmis tatbiq.

2. CARIi HESAB UZRO

.TOROFLOBRIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

Bank agagidaki vozifalori dasiyir:

Azorbaycan Respublikast maliyys bazarlarina nozarst orqanlarinin normativ xarakterli aktlarina vo Bankin
gaydalaria uygun olaraq toqdim edilon sonadlor asasinda miivafiq valyutalarda Hesab agmag;

Miistoriys hesablasma-kassa xidmotlori gostormok:

e Miistorinin hesablarina daxil olan pul vesaitini ndvbati is gliniinden gec olmayaraq (qeyri-saglam
xarakterli omoliyyatlardan, o ctimlodan ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslasdirilmasinda
istifado cohdlorindon qorunmaq magsodilo qanunvericiliys miivafiq olaraq slave senadlorin toqdim
olunmasinin talob olundugu hallar istisna olmaqla) Hesablara madaxil etmok vo miistorinin miiracioting
osason bu barads Miistoriys malumat vermak;

e Miistorinin toqdim etdiyi 6denis sanadlerini Banka daxil oldugu giiniin ertasi is giiniinden gec olmayaraq
icra etmok;

e Miistoriys kassa xidmaotlori gostormak;

e Miistorinin hesabindan ¢ixarislart ona toqdim etmok;

e Azorbaycan Respublikasi qanunvericiliyine uygun olaraq miistorinin hesab iizro verdiyi diger
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sorancamlarini yerina yetirmok.

Miistorinin hesab1 ilo bagli istonilon sorgu vo moktublart ganunvericiliklo miioyyan olunmus miiddot
orzinds cavablandirmagq;

Miistorinin hesabina daxil olan pul vesaitlorini zorurat yarandiqda Bankin daxili miibadilo mozonnasine
uygun gaydada konvertasiya etmok vo bununla bagli komisyon haqlarimin Miistorinin hesablarindan
akseptsiz qaydada silmoak.

Bankin asagidaki hiiquqlar vardir:

Hesabin agilmasi iigiin, zoruri olan sanadlarlo yanasi, geyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o cimlodon
cirkli pullarin yuyulmasinda ve terrorizmin maliyyslosdirilmosinde istifado cohdlerindon qorunmaq
moqsadilo ganunvericiliyo zidd olmayan digor senadlorin do toqdim edilmosini tolob etmok. Hesabdan
geyri-leqal mogsadlar iiciin istifads edilmasi siibut edildikds hesabi birtorafli qaydada logv etmok;

Hesab(lar)dan sahibkarliq foaliyyoti ilo bagl istifade edildikds hesab(lar)1 birtorofli qaydada
bloklamag/baglamag;

Miistorinin Bank qarsisinda borc vo digor 6hdolikleri {izro mabloglori, Bank torsfinden totbiq olunan
corimaloari, eloco do, mdveud Tariflor asasinda Miistoriys gostorilmis har bir xidmat iizrs miivafiq komisyon
haqqini, kredit prosedurlarina géro Bank torafindon tesdiq edilmis komisyon haqlarini Miistorinin istonilon
hesabindan,o climlodon digor valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mozonno kursu ilo
konvertasiya olunaraq, komisyon haqqlar1 tutulmaq sortilo miibahisesiz qaydada (Miistorinin serancami
olmadan) silmok. Miistori, Bank vo iiglincii soxslo arasinda baglanan ii¢torafli aqdlorin icrasini tomin etmok
magsadilo Miistorinin Hesabindan akseptsiz qaydada (Miistorinin serancami olmadan) pul vasaitlorini
silmak va ya diger miivafiq blok Hesaba kogiirarak bloklagdirmag.

Birtorafli qaydada movcud Tariflords vo aparilan amsliyyatlarin qaydalarinda doyisiklik etmak hiiququna
malikdir. Tariflor «Bank»m - https://www.leobank.az rosmi internet saytinda (bundan sonra “sayt”
adlandirilacaq) yerlosdirilir vo “Miistori”s “sayt”’a miitomadi sokildo daxil olaraq onlarla tanis olur.

Investisiya xidmeti, o ciimlodon marja ticaroti xidmoti gdstoron sirkotlorlo Miistori arasinda baglanan
miiqavilslor lizra (marja ticarati xidmati gostoran sirkatlorlo miistori arasinda belo miiqavilo baglandigi
halda) Miistorinin 6hdosliklorinin yerins yetirilmasi moagsadilo zoruri mablogdo pul vesaitlorini hesabdan
akseptsiz qaydada silmak va digor hesablara kd¢lirmak.

Asagidaki hallardan biri vo ya bir negosi bas verdikdo Miistorinin biitiin bank hesablarindan vo digor
biitlin osaslarla ona catas1 vosaitlordon cari kommersiya mozonno kursu ilo konvertasiya olunarag,
komissiya haqglar1 tutulmagq sertilo miivafiq vesaiti akseptsiz qaydada silmak hiiququna malikdir:

a) Ugiincii soxslor vo ya Bank torafindon yalmshqla modaxil edilmis pul vosaitlorini;

b) Bankin bankomat, POS-terminal vo digor sistemlorinde, cihazlarinda bas veron texniki nasazliglar
naticasindo Miistorinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vasaitlarinin istifade imkan1 miimkiin oldugu
toqdirdo ¢ixarildigi hallarda. Miioyyen texniki sobablora gore hesabda movcud olan pul vesaitindon daha artiq
istifado oluna bilinmasi texniki overdraftin formalagmasi ilo noticolono bilor. Texniki overdraft Bankla
razilagdirilmadan kartin balansinda olan pul vesaitindon artiq omoliyyat aparilmasi naticasinde Miistorinin
Bank qarsisinda yaranmig borcudur ve Miistori torofindon bu miigavilodo miioyyon olunmus qaydada
Odonilmosi tomin edilmalidir.

Hesab {izro texniki overdraft yarandig1 halda Miistori, Bank qarsisinda yaranmis borcu texniki overdraftin
yarandig1 giindon on geci 30 (otuz) is giinii orzindo ddomalidir. Miioyyon edilmis vaxtda Miistori Bank
qarsisinda yaranmis borcunu 6demodiyi toqdirds, yaranmis texniki overdraft iizro borc mablagi Bank
toarafindon Miistoriys moxsus olan bank hesablarindan, o ciimlodon digor valyutalardaki hesablarindan cari
kommersiya mozonns kursu ilo konvertasiya olunaraq, komisyon haqqlar1 tutulmaq sortilo akseptsiz
qaydada silina bilor.

a) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda Miistorinin soroncami olmadan akseptsiz qaydada silmok ii¢iin onun
hesablarinda pul olmadiqda va ya kifayst qader pul olmadigda yaranmis borc (texniki overdraft) Miistoriya
illik 30% hesablanmagqla 30 (otuz) toqvim giinii miiddstindo Banka qaytarilmalidir;

b) Yaranmis borc (texniki overdraft) vo ona hesablanmig faizlor bu Miiqavilonin 2.1.2.7.-ci bandinin “a”
yarimbandinds nazords tutulmus miiddst orzindo 6donilmadikde 6donilmomis borc gecikdirilmis hesab edilir
vo homin borca gora bu Standart Sortlorin 2.1.2.7-ci bandinin “a” yarimbandinds gostarilon illik faiz doracasi
ikigat mablogds hesablanir. Faizlorin hesablanmasi borc tam ddenilons qodor davam edir;

¢) Borcun 6denilmasinin gecikdirildiyi hor togvim giinii ticlin Miistori 6donilmali olan mablagin 0,5 (sifir tam
onda bes) %-1 miqdarinda Banka dobbs pulu 6dayir;

¢) Texniki overdraft bag verdiyi hallarda yaranmis borc moblagi (texniki overdraft) vo faizlor 6donilons gador
Bank kartin faaliyystini (hesab iizro amsliyyatlar1) dayandira bilor vo bununla slagadar Bankin ¢okdiyi va ya
¢okmoli oldugu biitlin xaorclor Miistori torafindon 6donilir.

Miistorinin bank hesabina vo ya kart balansina sohvon va ya asassiz olaraq daxil olmus va ya kogliriilmiis

vo ya sonradan sohven vo ya osassiz olaraq daxil oldugu vo ya kogiiriildiiyii miioyyon edilmis pul
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vasaitlori Miistori torafinden geri qaytarilmadiqda v ya bu vasaitlorin Bank torafindon akseptsiz silinmasi
ticlin onun bank hesablarinda kifayat qodor pul vesaiti olmadiqda, Miistorinin Bank qarsisinda kredit
Ohdoaliyi yaranir vo kredit xotti agila bilor (kredit xotti olan miistorilora). Bu halda Miistori, kreditdon
istifadoys gore Bankin homin giine olan mdveud faiz doracslorine uygun olaraq illik faiz 6domolidir.
Aktiv kredit xatti olmayan miistorilorin hesablarinda bu hal overdraft kimi taninir.

Miisteri agagidaki vazifalori dasiyir:

Hesabin agilmast {igiin zaruri olan sonadlari, eloca do, geyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o cimlodon
cirkli pullarin yuyulmasinda veo terrorizmin maliyyslogdirilmoesinds istifade cohdlorinden qorunmaq
moqsadilo Bank torafindon qanunvericiliyo zidd olmayan digor sonadlor tolob edildikdo onlari Banka
taqdim etmok;

Qanunvericiliys vo Bankin daxili qaydalarima uygun olaraq hesab {izro nagd vo nagdsiz qaydada
omoliyyatlar aparmag;

Hesab(lar)dan sahibkarliq foaliyyati ils bagh istifado etmomak;

Odonis sonadlorini Azorbaycan Respublikasi maliyyo bazarlarina nozarat organlarmin normativ hiiqugi
xarakterli aktlarla uygun olaraq tortib edarok Banka toqdim etmok;

Bank torofindon hesaba sohvon kogiirilmiis moblogdon istifado etmomok vo banki dorhal
molumatlandirmaq. Hesaba sohv daxil edilmis pul vesaitlorini on geci ndvboti omsliyyat giiniindon gec
olmayaraq geri qaytarmaq;

Miistoriys nozerds tutulmus hallarda fiziki sexslorin 6ziiniigiymetlondirms formalar1 toaqdim olunanda,
onlar1 imzalamaq va lazim olunan sonadlori, molumatlar taqdim etmak;

Bank torofindon tolob edildikde Banka diizgiin vo tohrif olunmamis mslumatlar toqdim  etmok.
Miivafiq qaydada icrasma tosir edo bilocok biitiin gorait vo hadisalor barads, o ciimlodon adi, soyadi,
atasinin adi, qeydiyyat vo faktiki iinvanlarinda, mobil némrasinds va avvallor Banka toqdim edilmis
molumatlarda bag veran doyisikliklor barads belo doyisikliklor bag verdiyi tarixden 3 (ii¢) is giinii orzindo
Banka moalumat vermak;

Miisteri investisiya xidmati, o climloden marja ticarati xidmati gdstoran sirkstlorle onun arasinda baglanan
miiqavilolor lizro (marja ticaroati xidmati gdstoron sirkotlorlo miistori arasinda belo miiqavilo baglandigi
halda) 6hdsliklsrinin yerine yetirilmosi magsadilo hesaba daxil olacaq zoruri pul vasaitlarinin “Unicapital
Investisiya Sirkoti”’ASC-nin “Unibank” KB-da ABS dollarinda olan cari hesabina kogiiriilmasi barada
Banka ovvalcadan tapsiriq verir. Bank iso hesaba daxil olacaq zeruri pul vasaitlerini daxil oldugu giiniin

novboti amoaliyyat giiniindon gec olmayaraq akseptsiz qaydada silorok “Unicapital Investisiya Sirkoti”ASC-
nin ABS dollarinda olan cari hesabina daxil etmayi 6z 6hdosina gotiiriir.

Miisterinin asagidaki hiiquqlart vardir:

Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyine uygun olaraq Hesabdan istifads etmoak.

Lazimi dovr liclin Bankin Tariflorine uygun haqq 6domoakls hesabdan slava ¢ixaris, elaco do, hesabdan
vasaitin silinmasinin diizglinliiyiinii tosdiq edon sonadlari “Bank”dan taqdim etmayi tolob etmoak.
HESABIN FOALIYYOT REJIMI

Miisteri 6z hesabinin miistaqil sarancameisidir.

Mistorinin  xarici valyutada olan Hesab1 iizro omoliyyatlarin aparilmasi zamam Azorbaycan
Respublikasinda méveud valyuta rejimins riayst olunmalidir.

Miistorinin Hesabindan silinmoalors asas, qanunvericilikds vo bu ofertada nozords tutulmus hallar istisna
olmagqla, onun toqdim etdiyi 6donis sonadloridir.

Odonis sonadlori yazildig1 giindoen (yazilma giinii nozors alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii arzindo Banka
togdim edilo bilar.

Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlogdirilmasi haqqinda slava razilasma yoxdursa, Bank Miistorinin
hesabi {izro omoliyyatlar, hesabdaki qaliq ¢or¢ivasinds miioyyen olunmus ardicilliq qaydasinda aparir.
Odonis sonadinin mablagi Miistorinin hesabindaki vasait qaligindan coxdursa, Bank homin ddonis senadini
qanunvericiliklo miioyyon olunmus ardicilliqla icra edir.

Miistori tliglin omoliyyat giinii bankin daxili is rejimi qaydalarma uygun olaraq miioyyon edilir.
Bankin daxili is rejimi qaydalarima uygun olaraq miisyyon edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis
sonadlari ndvbati ig giiniinds icra edilir.

Hesabdan ¢ixariglar vo digor sonadlor Miistorinin 6ziine vo yalniz miivafiq etibarnamo ssasinda onun
niimayondasing verilir.

Qanunvericilik vo Azarbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nazarst orqanlarinin normativ xarakterli
aktlar1 ilo miioyyaen edilmis toloblorin pozulmasi ils tortib edilmis, habelo qiisurlu 6donis sonadlari gabul
edilmir.

Icra vaxti kegmis, 6donis sonadindo hor hansi diizelis aparilmis, roqgemlo vo yazi ilo mobloglor arasinda
uygunsuzluq olmus, imzalanmamis, kegon mablogds, hesablarin nomralarinds, benefisiarin adinda va bu
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kimi rekvizitlords diizolis edilmis 6donis senadi qilisurlu sayilir vo Bank torafindon icra tigiin gobul olunmur.
Bank miistorinin cari hesabinin qaliq mablogine slave faizlor toqdim eds bilor. Hesablanacaq illik faiz
doracosi tariflorlo tonzimlonir. Bu barads mobil slavs vasitosilo miistorilors malumat verilacok.

Bu Hesabdan Miistarinin sahibkarliq fealiyyati ilo slagadar istifads edile bilmoz. Sahibkarliq faaliyyati ilo
olagodar Miistorinin xeyrine Banka pul vosaiti daxil oldugu halda Miistorinin razilig1 alinmadan hemin
vasait gondaran soxse 6donisin mablagindan bank xidmat haqqi vo Bankin ¢okdiyi digar xarclor ¢ixilmaqgla
geri qaytarilir. Bankin hamginin bank xidmot haqqlarmi va pul vasaitinin gondsrens geri qaytarilmasi ilo
bagl ¢akdiyi digar xarclori Miistorinin bank hesablarindan akseptsiz qaydada silmak hiiququ vardir.

Bank torafindon gobul edilorkon Miistorinin 6donis sanadlorinin/sarancaminin ganunvericilik ilo miioyyon
edilmis tolobloro uygunlugu yoxlanilir. Odonis sonodlorinin/saroncaminin mozmunu vo formasi
ganunvericiliklo vo ona uygun miioyyonlesdirilmis bankdaxili qaydalarla nozords tutulmus toloblors
uygun golmolidir. Bu toloblorin pozulmasi ilo tortib edilmis, habelo qiisurlu 6donis sonadlori gobul
edilmir.

Miistori 6donis seroncamu verdikda, ddonis amaliyyat: avtorizo edilmis hesab olunur. Odonis sisteming
gondorilon 6denis seroncami &donis sistemina dair qaydalar ilo miioyyon edilon andan gerigotiiriillmoz
hesab olunur. Homin anadok 0donis soroncamindan istonilon vaxt imtina edilo bilor. Dovri 6donis
omoliyyatlarinin icrasi iizra verilmis soroncamdan imtina naoticosindo Miistorinin se¢imindon asili olaraq
ancaq icra vaxti ¢atmis amoliyyat vo ya biitiin novbati ddonis amsliyyatlar1 avtorizo edilmomis hesab
edilir vo icra olunmur.

Miisteri, Bank ilo 6donis serancaminin icra olunmasi {i¢iin miioyysn giinii razilagdirdiqda, Miisteri 6donis
sorancamini an geci razilagdirilmis glindon ovvalki ig giiniiniin sonunadok geri gotiirs bilar.

Birbaga debitlogsmo alstindon istifads edildikde Miistori an geci pul vasaitinin 6denis hesabindan silinmasi
licin miloyyon etdiyi giindon ovvolki is glinliniin sonunadok 6donigin hayata kegirilmosi iizra verdiyi
sorancami geri gotiirs bilor.

Bu Ofertanin 2.2.14 — 2.2.16-c1 bandlarinds geyd olunmus miiddotlordon sonra 6denis seroncami yalniz
Bank ilo Miistori arasinda baglanilmig miiqavilode nozerds tutuldugu halda va pul vesaiti vasait alanin
0donis hesabina madaxil edilmadiyi teqdirds geri gotiirtils bilor.

Bank 6donis serancami qiisurlu olmadiqda, habelo Miistari ilo baglanilmig miigavils ilo miioyyon edilmis
biitlin sortlor yerins yetirildikde avtorizs edilmis 6donis sarancamini icraya qabul edir.

Avtorizo edilmis 6donis soroncami omoliyyat gilinlindon sonra togdim olunduqda 6donis seroncami
ndvbati amoliyyat giinii icraya qabul edilmis hesab olunur.

Bank 6denis seroncamini icraya qobul etdiyi vaxtdan ndvbati is giiniinden gec olmayaraq icra edir.

Odonis soroncammda homin soroncamin icrasi iigiin forqli miiddot razilasdirila bilor. Razilasdirilan
miiddot 6donis serancaminin icra middoti hesab edilir vo homin giin icra edilir. Bu miiddst qeyri-is
giiniing diisdiikdo, 6donis seroncaminin icra miiddati novbati is giinii hesab edilir.

Odonis xidmatinin ddonis terminallart vasitosilo gostorildiyi hal istisna olmagqla, digor hallarda Miistorinin
xeyrine Banka daxil olan pul vesaiti homin amsliyyat gilinii Miistorinin 6denis hesabina madaxil edilir vo
(vo ya) pul vesaitinin istifadesine imkan yaradilir. Hesaba madaxil edilmsli olan pul vesaitinin valyutasi
hesabda olan moblagin valyutasindan forqli olduqda pul vesaitini 5 is giiniindon gec olmayaraq hesaba
madaxil edilir.

Odonis xidmetlori 8donis terminallar1 vasitosilo gstordikde ddayicidon gobul olunmus pul vosaiti 5 (bes)
is giinlindon gec olmayaraq vasait alanin 6denis hesabina kogiiriiliir.

Bank torofindon 6donis omoliyyatimin icra edilmasindon avval 6donis xidmatlori iizro “Odonis xidmoti vo
O0donis sistemlori hagqinda” Qanunla tolob olunan molumatlar leobank.az saytinda daimi olaraq
yerlogdirilmisdir.

Bank 6donis soroncamini icra etdikdon sonra dorhal “Odonis xidmoti vo ddonis sistemlori hagqinda”
Qanunla tolob olunan molumatlar1 Miistoriye mobil oalave vasitasilo pulsuz sokilde gondorir. Soziigedon
molumatlarin miistoriys toqdim edilmasi {i¢iin miistori mobil cihazina mobil slaveni yiiklomayi 6hdesine
gotiirlir. Miistorinin soziigedon molumatlar ilo digor slage vasitalori ilo meslumatlandirilmasi1 Tariflors
uygun olaraq hoyata kegirilir.

Miistori 6donis omaliyyatinin icrasindan sonra 6 (alt1) ay miiddstindon gec olmayaraq har hansi avtoriza
edilmamis vo ya sohv icra olunmus 6denis omoliyyatlarin1 miioyyon etdikde bu barado Banki derhal
molumatlandirmalidir. Bank avtorizo edilmomis 6donis omoliyyati haqqinda Miisteri bildirisi aldigdan
sonra bu bondds qeyd olunmus siibutlar1 5 (bes) is giinlindon gec olmayaraq (6donis alotlori ilo 6lko
xaricindo aparilan omoliyyatlarda iso istirak¢isi oldugu G6denis sistemino dair gaydalar ilo miioyyon
edilmis miiddatds) toqdim eds bilmodikds ddonis amsliyyatinin mablagini Miistoriys ndvbati is glinlindon
gec olmayaraq geri 6dayir.

Bank avtorizo edilmomis 6donis omaliyyatinin mablogini bu 6donis omsliyyatinin icrasi iigiin Miistoridon
tutulan biitiin xidmat haqlari ils birgs Miistoriys geri 6dayir.

Mistori O0donis omsoliyyatin1 avtoriza etdiyini inkar etdikde vo ya Odonis omsoliyyatinin sohv icra
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olundugunu bildirdikds, Bank 6denis omoliyyatinin autentifikasiya olundugunu, diizgiin qeyds alindigini,
0donis amoliyyati izro mablogin Miistorinin miioyyan etdiyi 6donis hesabina modaxil edildiyini vo 6donis
omoliyyatinin texniki nasazliq vo ya 6denis xidmati tochizat¢isinin diger ndgsani naticasinds tosirs moruz
galmadigim siibuta yetirmolidir.

Miisteri, icra olunmus 6denis amsliyyatimi avtorize etdiyini inkar etdikds, 6donis alstinin istifadesi fakti
Miistorinin 6donis amoliyyatin1 avtorizo etmasini vo ya onun doloduzluq magsadilo horokot etmasine
stibho olmasini va ya tohliikasizliyin qorunmasiyla bagh vezifalori qosden vo ya kobud ehtiyatsizliqgdan
yerina yetirmadiyini siibuta yetirmok {i¢iin kifayst deyildir. Bu halda Bank firildaqgiliq amsliyyatinin bas
verdiyini ve Miistori torofindon kobud ehtiyatsizligin olundugunu tesdiq edon aidiyyeti siibutlari
Miistariys toqdim etmalidir.

Odonis xidmoti tachizat¢is1 ddayici torafindon verilon ddonis saroncaminin icra olunmamasina, sohv icra
edilmasing, homginin pul vasaitinin asassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasine gors ddayici qarsisinda
mosuliyyat dasiyir. Bu halda 6doyiciys xidmat gostoron 0donis xidmoti tochizatgist sohv icra edilmis,
osassiz olaraq Odonis hesabindan silinmis 6denis omsoliyyati {izro moblogi dorhal 6deyicinin Odonis
hesabina borpa etmalidir.

Odoyiciyo xidmot edon 6danis xidmati tochizatcis1 ddenis amoliyyatinin vaxtinda vo diizgiin icrasini siibut
etdikdo, vosait alana xidmot gostoron Odonis xidmeoti tochizatcist vosait alan qarsisinda Odonis
omoliyyatinin diizgilin icra olunmasma goéro masuliyyat dasiyir. Bu halda vasait alana xidmat gostoran
Odonis xidmaoti tochizat¢ist dorhal 6donis amoliyyati iizro moblagi vesait alanin 6donis hesabina daxil
etmoli vo ya 6danis hesab1 olmadiqda vasait alanin sorancamina vermalidir.

Odonis xidmati tochizatgist icra edilmomis, sohv icra edilmis ddonis omoliyyatlarinin icrasi iizro vo ya pul
vasaitinin asassiz olaraq 6denis hesabindan silinmosina gora mosuliyyst dasidigi halda, 6denis xidmati
istifadogisi terafindon 6denilon xidmat haqglar1 va diger xorclorin moblagi do kompensasiya edilmolidir.
Odonis xidmati istifadogisi icra edilmoyon, sohv icra edilon ddonis omoliyyatlarina vo ya pul vesaitinin
osassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasine géro 6donis xidmati tochizatgisindan 6donis amoliyyati iizro
mablog, xidmat haqqi vo digor xorclordon slava, Azorbaycan Respublikast Miilki Macallosinin 449-cu
maddasine uygun olaraq faizlerin 6denilmasini talab eds bilor.

Odonis xidmati tochizatgist ddonis xidmoti istifadagisi torafindon 6donis soroncaminda sohv gdstarilmis
molumatlara géro 6donis soroncaminin icra edilmomasi vo ya sohv icra olunmasi ii¢lin mosuliyyat dagimur.
Odoyiciyo xidmot gdstoran ddonis xidmati tachizatgis icra edilmomis, sohv icra edilmis ddonis omoliyyati
izro vo pul vosaitinin asassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasi {izro 6doyicinin tolobi asasinda xidmat
haqq toleb etmadon 6donis amsliyyatinin icrasini izlomsli vo bu haqda 6dayicini molumatlandirmalidir.
Bu halda veosait alana xidmot gdstoron 6donis xidmoti tochizatcist 0dayiciyo xidmot gostoron 6donis
xidmati tochizatgisina qanunla qadagan olunmayan molumatlari toqdim etmolidir.

Odonis sorancami vasait alan torafindon verildikdo ona xidmot gdstoran 6donis xidmoti tochizatcis1 ddonis
sorancaminin Odayiciys xidmot gostoran ddonis xidmati tochizatcisina vaxtinda vo diizgiin gdnderilmasi
lizro vosait alan qarsisinda cavabdehdir.

Odoyiciyo xidmot gostoron ddonis xidmati tochizatcisi vosait alana xidmot gdstoron &donis xidmoti
tochizatgisi torafindon gondorilon ddonis saroncaminin icra edilmomasine vo ya sohv icra edilmasine goro
mosuliyyat dasiyir. Bu halda, 6doyiciyo xidmot gdstoron 0donis xidmaoti tochizatgisi sohv icra edilmis
0donis seroncamu iizro vasaitin dorhal ddsyicinin 6donis hesabina borpa edilmasini va ya tolab olunduqda
0donis sorancaminin diizgilin icrasini tomin etmolidir.

Vasait alan torafindon 6donis serancami ddayiciys xidmst gostoron ddonis xidmati tochizatgisina birbaga
togdim edildikds 6denis xidmati tachizat¢isi yuxarida qeyd olunmus qaydada masuliyyast dastyir.

Odonis serancami vosait alan torafindon verildikds, ona xidmoat gostoran ddonis xidmati tochizatgist icra
edilmamis vo ya sohv icra edilmis 6donis amoliyyat1 lizro vosait alanin tolobi asasinda xidmat haqq talob
etmadon 6donis amoliyyatinin icrasini izlomoali vo bu haqda vasait alan1 molumatlandirmalidir.

Odayici birbaga debitlogmo iizro ddonilocok moblog limitini miioyyon etmoalidir. Odoyiciyo xidmot edon
Odonis xidmaoti tochizatgist vasait alan torafindon verilon 6danis seroncami iizrs 6dayicinin miioyyan etdiyi
0donis mablogindon yiiksok moblogde ddonis amsliyyati apardigi toqdirds artiq 6denilmis moblogi geri
6domolidir. Odoyici bu halda vosaitin onun ddonis hesabindan silindiyi tarixdon 2 (iki) ay miiddetinds ona
xidmaot gostoron ddonis xidmati tochizatgisina miiraciat eds bilar.

Odonis xidmati tochizatgis1 6donis amoaliyyati iizro moblogin geri ddonilmoasi barado ddoyicinin miiracioti
daxil oldugdan sonra 5 (bes) is glini miiddstindo yuxarida qeyd olunmus hala uygun olaraq artiq
Odonilmis mablogin geri ddonilmasini tomin etmsli vo ya imtinanin sabablori haqqinda ssaslandirilmis
molumati 6dayiciys taqdim etmolidir.

OMANOTIN SIGORTALANMASI FONDU, BANK VO ©MANOTCI
Bank 30 iyul 2007-ci il tarixindon Omanatlorin Sigortalanmas1 Fondunun (bundan sonra — “Fond”)
istirakeisi olaraq (21 sayli Sohadstnamo) Fonda sigorta haqqi 6dayir (bu hagq ©manstcidon tutulmur).
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Bank torofindon Omanstgidon biitiin miivafiq valyutalarda qobul edilmis omanatlor Fond terofindon
sigortalanir.

Sigorta hadisesi - Bankin macburi logvi va ya miiflis elan olunmasi, Bankin ©manatci qarsisinda omanat
tizro 6hdslikdarinin yerins yetirilmasino mahkama torafinden moratorium tatbiq edilmasi barade mahkoma
gerarinin qiivvoye minmasi vo Bankin Omanst¢i qarsisinda 6z ohdoliklorini yerina yetira bilmomasi
faktinin Azarbaycan Respublikast Markozi Banki torafindon tosdiq edilmasidir.

Sigorta hadisesi bas verdikde, Fond asagidaki kiitlovi informasiya vasitosilorindo ©Omanatciyo
kompensasiya 6donilmosi yeri vo vaxti haqqinda elan verir: a) AzTV; b) Ictimai TV; ¢) Azarbaycan qozeti;
d) Respublika qazeti; e) Xalq goazeti; f) AzorTAc informasiya agentliyi; g) APA informasiya agentliyi.
Fonddan kompensasiya almaq ii¢lin ©Omanaotgi kiitlovi informasiya vasitesilorinds gostarilon yera yazilt
arizs ilo miiraciat edir. Orizoys agagidaki sonadler slavs olunur:

e Soxsiyyat vasigasi va ya soxsiyyati tasdigloyon digor sonad;

e Omanot kitabcasi va ya amanati tosdiqloyon diger sonad;

e Bank omanati miiqavilosi.

e Kompensasiya almaq li¢lin amanat¢inin niimayandasi miiracist etdikds o, alave olaraq notariat
qaydasinda tasdiq olunmus etibarnamani Fonda toqdim etmolidir.

Orizoni verildiyi tarixdon etibaron 3090 (otuzdoxsan) toqvim giinii miiddotindo Fond torafindon
Omanotciyo kompensasiya 0donilmolidir. Miistosna hallarda Fondun Himayogilik Surasinin qorar ilo
Fond kompensasiyalarin 6donis miiddotini 30 (otuz) toqvim gilinlinodok uzada bilor. Fond omanatgilorin
arizolorini kompensasiya 6donisi haqqinda bildirisin ilk dofs dorc edildiyi giindon baslayaraq bir il
orzindo gobul edir. Omanat¢inin kompensasiya almaq hiiququ Fondun

kompensasiyalarin 6denilmasi haqqinda elani ilk dofs dorc etdiyi glindon 5 (bes) il miiddstinds saxlanilir.
Asagidaki amanatlor qorunan omanatlors aid edilmir:

e Bankin Azerbaycan Respublikasinin srazisinden kenarda agilmis bolmaleri torafindon colb olunmus
amanatlar;

e (eyri-qanuni yolla alds edilmis pul vesaitinin leqallagdirilmasi va terrorgulugun maliyyslosdirilmasi ilo
bagli siibholi amaliyyatlar naticesinde qanunvericiliys miivafiq qaydada miioyyan edilmisamanatler;

e cinayatin toradilmasi naticesinde yaranmasi mahkoma qarart ils tasdiq edilmis omanatlor;

® {izorino habs qoyulmus omanatlor;

e (Colb edildiyi giino “Omanatlorin sigortalanmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunun
8.1.20-ci bondine uygun olaraq miioyyon edilon haddon yuxar illik faiz deracasi ilo qobul edilmis
omanatlor. (Qorunan amanatlar {izrs illik faiz deracasinin yuxar1 haddini Markozi Bankla razilagdirmaqgla
Fondun Himayagilik Suras1 terofindon miioyyan edilir);

o fiziki soxslorin sahibkarliq foaliyyati ilo slagadar agdig1 bank hesablarindaki pul vasaitlori;

e fiziki soxslorin bankin vokalatli idaroetmasinds olan pul vasaitlori.

Fond torafindon har bir istirak¢1 bankda sigortalanmig amanat iizro emanatin 100 faizi hacminds, lakin 30
(otuz) min manatdan ¢ox olmamagq sortilo kompensasiya ddenilir. 2021-ci il 5 aprel tarixinden etibaran iso
Fond torafindan har bir istirak¢1 bankda sigortalanmis omanat {izro amanatin 100 faizi hacminds, lakin 100
(bir yiiz) min manatdan ¢ox olmamagq sortilo kompensasiya 6donilocok. Sigorta hadisosi bag verdiyi giino
omanatginin istirak¢1 bank qarsisinda vaxti catmis 6hdsliyi oldugda amanat {izra kompensasiya hesablanmig
faizlor do daxil olmagqla amanatg¢inin bank qarsisinda icra edilmayan 6hdsliyinin hissasi qorunan emanatinin
mablagindon ¢ixilmaqla qaliq hissosi tizra ddenilir

Fond kompensasiyani1 milli valyutada olan omanat lizro manatla, ABS dollarinda olan omanat iizro ABS
dollarinda, AVRO-da olan omanat iizro iso AVRO-da Omanotgiys 6doyir. Omanat ABS dollar1 vo ya
AVRO-da olmadiqda kompensasiya bu valyutalarin biri ilo sigorta hadisesinin bas verdiyi giino Azarbaycan
Respublikast1 Moarkozi Bankinin miivafiq valyutalar iizro miioyyon etdiyi rosmi mozonnolor osasinda
hesablanmig ¢apraz mozonno iizro hesablanir vo 6denilir. Fond omanat iizrs faizlor1 sigorta hadisosinin bas
verdiyi giina godar hesablanmis mablogdo Omanotgiys ddayir.

Omanatcinin Bankda bir ne¢o omanati yaxud homin omanastlor miixtslif valyutalarda oldugu zaman, Fond
hamin amanatleri toplayir vo bir amanst kimi kompensasiya olunur. ©Omanat¢inin Fondun har hansit digor
istirak¢1 bankinda olan omanating iso ayrica amanat kimi baxilir vo kompensasiya 6denilir.

Omanatlorin Si1gortalanmast Fondu (bundan sonra “Fond”) kompensasiyanin 6donilmasi ii¢lin sohv va ya
yanlis molumatlar toqdim etmis, yaxud qanunsuz olaraq kompensasiya alinmasi ii¢iin miiraciot etmis
soxslara kompensasiya 6domokdon imtina edir vo ya 6denilmis mablagin geri qaytarilmasin tolob edir.
Bank, ©manatlorin Sigortalanmasi Fonduna sigorta Fondun reyestrins daxil oldugu giinden sonra 10 tagvim
giinii miiddstinds 10 000 (on min) manat mablaginds {izvliikk haqqi, Fondun reyestrins daxil oldugu giinden
baslayaraq, birinci ildo qorunan amanatlorin riib arzinds orta giinliik qaliq mablaginin 0,15 faizi, sonraki
illorda iso 0,125 faizi hocminds taqvim haqqi ve qanunvericilikds nazards tutlmus hallarda vo hocmdas slava
haqq 6dayir.
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Bank ©Omanatcinin yazili vo ya sifahi sorgularia cavab olaraq, Bankin sigorta sisteminds istiraki, qorunan
omanatlor vo kompensasiyalar barods ©manatciys molumat verir.

Omanatei asagida gosterilon tinvanda va ya slaqgo telefonlar1 va elektron poct vasitasilo Fondla olaqo saxlaya
bilor: AZ1014, Baki sohari, Biil-Biil prospekti 40; olago tel: (99412) 596 65 91, 596 65 92, 696 65 93; Faks:
(99412) 596 65 94; Qaynar xatt 941, email: adif@adif.az, sayt: www.adif.az

Faizlori “Omanatlorin sigortalanmas1 haqqinda” AR Qanununun 8.1.20-ci maddesine miivafiq olaraq
Omanatlorin Sigortalanmasi Fondunun Himayagilik Surasi terofindon amanatlor {izro miioyyon edilmis illik
faiz derocasi hoddindas olan biitiin qorunan omanatlor moblogindon asili olmayaraq Fondun istirak¢i banklar
torafindon “Omanatlorin tam sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununa osason tam sigortalanir.

2.4. XARICI DOVLOTLORIN FiziKi SOXSLORININ MALIYY® OMOLIYYATLARI BARODO
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HESABATLARIN TOQDIM EDILMOSI

“Xarici dovlatlarin hiiquqi v fiziki sexslorinin Azarbaycan Respublikasinin arazisinds hayata kegirdiklori
maliyys omoliyyatlar1 barado molumatlarin miioyyen edilmasi ila bagl hortorafli yoxlama prosedurlarinin
hoyata kegirilmasi Qaydalarina osason vergi vo maliyys mslumatlarinin miibadilasini nozerds tutan
hesabatlar Azorbaycan Respublikasimnin torafdar ¢ixdigir beynslxalq miiqavilolors asason toyin olunmus
miivafiq icra hakimiyysti orqaninin (Azerbaycan Respublikasinin Vergilor Nazirliyi) miisyyon etdiyi
hadlorde vo qaydada birbasa vo ya miivafiq icra hakimiyysti orqani vasitasilo homin xarici dovlatlorin
solahiyyatli orqanlarma verilir.

Xarici dovletlorin fiziki soxslorinin Azarbaycan Respublikasimin orazisindo hoyata kegirdiklori maliyys
omoliyyatlar1 barods molumatlarin miioyyan edilmasi ilo bagli hortarafli yoxlama prosedurlarinin hoyata

kegirilmasins asason hesabat veran maliyys institutu fiziki vo hiiquqi sexslorin hesabat verilmali hesablarin
miloyyonlosdirilmasi moagsadi ilo miistoriden zoruri olan 6ziiniiqiymoatlondirma sonadi vo formalari tolob
edilir.

Hesab agmagq tiglin miiraciot etmis miistori torofindon formalarindan miivafiq olanmi toqdim edilmodikds
Bank torofindon hesabin agilmasindan imtina oluna bilar.

3. ODONIS KARTI UZRO

UMUMI MUDDOALAR

Bank Miistorinin 6danis kartina (bundan sonra “Kart” adlanacaq) xidmat gostorilmasini vo karta bagli olan
cari hesab vasitasilo hesablagma-kassa amoliyatlarinin aparilmasi ti¢lin bank xidmotlorini gdstermasini,
Miisteri iss Bankin miiayyen etdiyi Tarif izro ona gosterilon bank xidmatlarine gérs miivafiq haqq 6demoyi
Ohdasine gotiirtir.

Miistoriys toqdim olunan kartin ndviine uygun olaraq Tariflor Bankin - https://www.leobank.az — rosmi
saytinda (bundan sonra: “sayt”) vo ya “mobil slave’sinds oks olunur.

Kartdan nagdlasdirmaya, Odenislor vo koglirmalorsa gore komissiya Bankin tariflorine uygun olaraq
tonzimlanir.

Kartla nagdsiz 6donige géroe Bank torafindon Miistoriye hovaslondirici 6donis (bundan sonra ‘“kosbak”
adlandirilacaq) 6denils bilor. “Kosbok™ hor bir Miistoriyo miinasibatdo Bank torofindon ayliq miioyyon
edilir vo Miistari har ay iizra Bank torafindon toklif olunan “kogbak” kateqoriyalarindan yalniz ikisini se¢a
bilar.

Cari hesabla bagli, galocokds miisterinin Bankda qeydiyyatda olan mobil ndmrasine SMS vasitasilo, mobil
olavo iizraindon va ya digor kommunikasiya vasitolorindon istifade edilmokls bank torafindon istonilon
mozmunda yeniliklor, doyisikliklor, yeni mohsullar barods malumatlar vo kredit barads tokliflor gondarila
bilar.

Kartdan istifado etmoklo hesab iizro omoliyyatlarm aparilmasi qaydasi Azorbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi, Azarbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nazarst orqanlarinin normativ xarakterli
aktlari, hameinin Bankin daxili qaydalar1 ilo miioyyan edilir.

Bank, Azorbaycan Respublikasi maliyys bazarlaria nozarat orqanlarinin normativ xarakterli aktlarina vo
Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq taqdim edilon sonadler vo Miisterinin orizasi asasinda Hesab agir
vo homin Hesabdan istifads etmok tigiin Miistoriys kart verir.

Bankin miioyyen etdiyi biitlin Tariflor Bankin rosmi internet saytinda yerlosdirilir vo Miistoriys “sayt”a
miitomadi gokildo daxil olaraq onlarla tanig olmasi tovsiys olunur. Miistori torafindon aparilan biitiin
omoliyyatlara gore komisyon haqqi Bank torofindon akseptsiz qaydada onun Hesabindan silinir.

Miistori 6zii PIN kodu mobil slavads toyin edir. PIN kodu Miistorinin imzasinin analoqu hesab olunur.
Miistorinin Kart1 vo ya onun PIN-kodunu iigiincii soxslors 6tiirmasi gadagandir vo Kart vo PIN-kodla slagali
tohliikasizlik todbirlorine riayst edilmslidir. Kartla aparilan omoliyyatlar Miistori torsfindon hayata
kegirilmisdir.

Kart vo digor miivafiq sanadlori olan qapali zarfi Bankin toqdim etdiyi miivafiq sanadlorls birlikde bankin


mailto:adif@adif.az
http://www.adif.az/
http://www.leobank.az/

311L

3112

3113

3114

3115

3116

3117

3118

3119

3120.
312L

3122

312

3124

3125

xidmeot ofislorinds imza etmoklo miistori torafindon soxson gobul edilir vo ya sifaris etmoklo oldugu yerdo
olds eds bilar.

Kartdan istifads olunmagla aparilmais biitiin omoliyyatlara, imza etdiyi kart-¢eklora géro Miistori masuliyyat
dasiyrr.

Banka moxsus bankomatlarin igi barodo Miistoridon daxil olan sikayetlors baxarkon Bank omokdaslari
stibut kimi bankomatda saxlanilan ugot qeydlarinden istifads edacaklor.

Kartmn itirilmasi, ogurlanmasi vo Istifadoginin iradesine zidd olaraq digor vasitolorlo sahibliyindon gixmast,
onun sarancami olmadan digor vasitolorlo bagqa soxslar torafindon istifade edilmasi hallarinda longimadon
onu bloklagdirmaq lazimdir. Bu magsadls “Bank”in Malumat Markazina (tel: #7773 vo ya Bank torafindon
mobil alave vo ya saytda gostorilon digor ndmrs) miiraciot olunmalidir. Kartin bloklasdirilmasiin digor
isul vo vasitalori (SMS-banking, Mobil totbiq ve s.) hagqinda miivafiq izahedici mslumati “sayt”dan sldos
etmok miimkiindiir. Miistori torafindon molumatlarin vaxtinda verilmomasine goro, eloco do yuxarida
gostorilon hallarda kartdan istifade etmokls aparilan smsliyyatlara géro Bank mosuliyystdasimar.

Kartdan istifads etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis har hansi problem Bankin sarancaminda
olmayan (digor soxslarin idars etdiyi) melumat-informasiya sistemlarinin foaliyyati ilo slagadardirss, Bank
bu problemlara gors Miistori qarsisinda masuliyyat dagimir. Miibahise yarandiqda, kartdan istifade etmoklo
omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis problemin Bankin seroncaminda olmayan (digor soxslorin idars
etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin faaliyysti ilo olagodar olmadigi Miistori toerafindon siibut
edilmayinco, hamin problemas gors Bankin masuliyyati istisna olunur.

Kartdan istifado etmoklo hoyata kecirilon amsliyyatlar iizro hesablagmalar miivafiq yerli vo ya beynolxalq
kart togkilatlarinin gaydalarina vo bu ofertaya uygun sokildo aparilir.

Miistorinin kart ilo apardigr nagd vo ya nagdsiz omoliyyatin valyutas1 kart hesabinin valyutasindan
forqlondiyi halda mablagin konvertasiyast:

e Ompliyyat Bankin xidmot etdiyi qurgularda (bankomat, POS-Terminal, online ticarat) bas tutdugu
taqdirde Bankin tariflorinds qeyd edilon mozonns osasinda,

e Ompliyyat Bankin xidmat etmadiyi qurgularda bag tutdugu toqdirds iso hom Bankin, ham do Bankla
Ekvayer (mal, is, xidmat toklif edon soxsin miivokkil banki) arasinda istirak edon Odanis Toskilatinin
(maliyys omaliyyatlarmin vo hesablagmalarin hoyata ke¢mosini tomin edon sistem) miioyyon etdiyi
mazanna asasinda aparilir.

Bu oferta Miistorinin orizasi asasinda, onun adina Bankda, Bankin filial vo sobslorindo golocokds agilacaq
hor hansi név bank hesabi ti¢iin, habelo hor hans1 6donis kart togdim edilmasi vo ona xidmat gostorilmasi
ticlin hiiquqi asas ola bilar, bir sortls ki, qanunvericilikds nozards tutulan mocburi toloblors amal olunsun
vo Bank terofindon ayr qayda miioyyan edilmasin.

Odonis sistemlari {izorindo nozarat funksiyasini Azarbaycan Respublikasinin Markozi Banki hoyata kegirir
(Tel.: 493 11 22, Faks: 493 55 41, e-mail: mail@cbar.az)

Miistori karti vasitasile hoyata kegirilmis biitiin amsliyyatlar, kart hesabinin qaligi barade malumatin, eloco
do hesabdan ¢ixarigin alds edilmasinin iisul vo vasitalori haqqinda bilgilori “sayt”dan oldo edobilar.
Miisteri 6z hesabinin miistaqil sarancameisidir.

Mistorinin  xarici valyutada olan hesab1 iizro omoliyyatlarin aparilmast zamam Azorbaycan
Respublikasinda méveud valyuta rejimins riayst olunmalidir.

Miistorinin hesabindan silinmolors asas, ganunvericilikde vo bu ofertada nozords tutulmus hallar istisna
olmagqla, onun toqdim etdiyi 6donis sonadloridir.

Odonis senadlori yazildig1 giindon (yazilma giinii nozors alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii orzindo Banka
togdim edilo bilar.

Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlogdirilmasi haqqinda slava razilasma yoxdursa, Bank Miistorinin
hesabi {izro omoliyyatlari, hesabdaki qalig ¢or¢ivasinds miioyyen olunmus ardicilliq qaydasinda aparir.
Odonis sonadinin mablagi Miistorinin hesabindaki vasait qaligindan coxdursa, Bank homin ddonis senadini
qanunvericiliklo miioyyon olunmus ardicilliqla icra edir.

Miistori tliglin omoliyyat giinii bankin daxili is rejimi qaydalarma uygun olaraq miioyyon edilir.

3.1.28.Bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miisyyon edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis
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sonadlari ndvbati ig giiniinds icra edilir.

Hesabdan ¢ixarislar va digor senadlor Miistorinin 6ziine vo yalniz miivafiq etibarnamos asasinda onun
niimayondasing verilir.

Bank, internet sobakasindo Miistarinin kart ilo apardigi omoliyyatlara dair onun kart hesabindan silinmalars,
kartdan PIN kodu daxil edilmasi il istifads olunmasi noticasinda vosait silinmasine, habels kartla silinmis
vasaitin 6denilmasinag gora heg bir masuliyyst dagimur.

Mosuliyyetin &tiiriilmoesi qaydasinin (liability shift rule) totbiq edilmodiyi Olkolords icra olunan
omoliyyatlar zaman yaranan firildaqgiliq hallarina géro Bank kart istifadacisi qarsisinda mosuliyyat
dagimir. Bu kateqoriyaya aid 0lkolords aparilan omoliyyatlar zaman1 Bankin rosmi saytinda (unibank.az)
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yerlosdirilmis tahliikasizlik qaydalarina riayat edilmslidir.

Qanunvericilik vo Azarbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nazarst orqanlarinin normativ xarakterli
aktlar1 ilo miioyyan edilmis toloblorin pozulmasi ils tortib edilmis, habelo qiisurlu 6donis sonadlari gabul
edilmir.

Icra vaxti kegmis, 6donis sonadindo hor hansi diizelis aparilmis, roqgemlo vo yazi ilo mobloglor arasinda
uygunsuzluq olmus, imzalanmamis, kegon mablogds, hesablarin nomralarinds, benefisiarin adinda va bu
kimi rekvizitlords diizolis edilmis 6donis senadi qlisurlu sayilir vo Bank torafindon icra tigiin gobul olunmur.

“Cinayast yolu ils alds edilmis pul vasaitlorinin vo ya diger amlakin leqallagdirilmasina va terror¢ulugun
maliyyologdirilmasine qars1 miibarize haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin Qanununa tslablorine
osason, Bank torofindon hesab {izro birtorafli qaydada omoliyyatlarin icrasimin dayandirilmasi, bank
hesablarindaki vesaitlorin dondurulmasi, bank hesablarinin baglanmasi (logv edilmasi) hayata kegira bilor.
TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

Bankin hiiquqlar1:

Bank xidmatlorino goro miioyyon edilmis Tariflors birtorafli qaydada doyisiklik etmok.

Miiayyan edilmis hallarda vo qaydada ona 6donilmali olan pul vesaitlarini (asas borc, faiz, dobbs pulu,
xidmat haqqt ve s.) miistorinin biitiin valyutada olan hesablarindan vo diger osaslarla ona ¢atas1 vasaitlordon
akseptsiz qaydada silmoak.

Kartdan geyri-qanuni magsadlorls istifads etmasi, limitlorin agmasi, hesabinda borcun yaranmasi vo ya
Miistori torafindon sortlora omoal olunmadigi agkar olundugu hallarda kartdan istifade edilmasini vo hesab
izro amoliyyatlar1 dayandirmaq ve kart1 “imtinalar siyahisi’na yerlogdirmak, 6donis kartina xidmati logv
etmok hiiququna malikdir.

Kart bankin miilkiyyati hesab edilir vo miistorinin miivaqqati istifadasine verilir.

Hesabin agilmasi ti¢iin, zoruri olan sonadlarlo yanasi, geyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o cimlodon
cirkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyslosdirilmosinde istifado cohdlerindon qorunmaq
moqsadilo ganunvericiliyo zidd olmayan digor senadlorin do toqdim edilmosini tolob etmok. Hesabdan
geyri-leqal magsadlar iigiin istifade edilmasi siibut edildikds hesabi birterofli qaydada baglamag;

Hesaba sohv daxil edilmis pul vesaitlorini on geci ndvbsti amsliyyat gliniindon gec olmayaraq geri
gqaytarmag.

Miistari ilo biitlin slags vasitolori ils aparilmis danisiglar va goriintiilor geyds almaq ve yaddasda saxlamag.
Asagidaki hallardan biri vo ya bir negasi bas verdikdo Miistorinin biitiin bank hesablarindan vo digor
biitlin osaslarla ona catas1 vosaitlordon cari kommersiya mozonno kursu ilo konvertasiya olunarag,
komissiya haqglar1 tutulmagq sortilo miivafiq vasaiti akseptsiz qaydada silmak hiiququna malikdir:

a) Ugiincii soxslor vo ya Bank torafindon yalmslhigla modaxil edilmis pul vosaitlorini;

b) Bankin bankomat, POS-terminal vo digor sistemlorinde, cihazlarinda bas veron texniki nasazliglar
naticasindo Miistorinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vasaitlarinin istifade imkan1 miimkiin oldugu
toqdirdo ¢ixarildigi hallarda. Miioyyen texniki sobablora gore hesabda movcud olan pul vesaitindon daha artiq
istifado oluna bilinmasi texniki overdraftin formalagmasi ilo noticolons bilor. Texniki overdraft Bankla
razilagdirilmadan kartin balansinda olan pul vesaitindon artiq omoliyyat aparilmasi naticasinde Miistorinin
Bank qarsisinda yaranmig borcudur veo Miistori torofindon bu miigavilodo miioyyon olunmus qaydada
Odonilmasi tomin edilmalidir.

Hesab {izro texniki overdraft yarandig1 halda Miistori, Bank qarsisinda yaranmis borcu texniki overdraftin
yarandig1 giinden an geci 30 (otuz) is giinii orzinds 6domslidir. Miisyyen edilmis vaxtda Miigtori Bank
qarsisinda yaranmis borcunu 6demodiyi toqdirds, yaranmis texniki overdraft iizro borc mablagi Bank
toarafindon Miistoriys moxsus olan bank hesablarindan, o ciimlodon digor valyutalardaki hesablarindan cari
kommersiya mozonns kursu ilo konvertasiya olunaraq, komisyon haqqlar1 tutulmaq sortilo akseptsiz
qaydada silina biler.

a) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda Miistorinin sorancami olmadan akseptsiz qaydada silmok ii¢iin onun
hesablarinda pul olmadiqda va ya kifayst qader pul olmadigda yaranmis borc (texniki overdraft) Miistoriya
illik 30% hesablanmagqla 30 (otuz) toqvim giinii miiddstindo Banka qaytarilmalidir;

b) Yaranmig borc (texniki overdraft) vo ona hesablanmig faizlor bu Miigavilonin 3.2.1.9.-cu bondinin “a”
yarimbandinds nazords tutulmus miiddst orzindo 6donilmadikde 6donilmomis borc gecikdirilmis hesab edilir
vo homin borca gors bu Standart Sartlorin 3.2.1.9-cu bandinin “a” yarimbondinds gdstarilen illik faiz doracasi
ikigat mablogds hesablanir. Faizlorin hesablanmasi borc tam ddenilons qodor davam edir;

¢) Borcun 6denilmasinin gecikdirildiyi hor togvim giinii ticin Miistori 6donilmali olan mablagin 0,5 (sifir tam
onda bes) %-1 miqdarinda Banka dobbs pulu 6dayir;

¢) Texniki overdraft bag verdiyi hallarda yaranmis borc moblagi (texniki overdraft) vo faizlor 6donilons gador
Bank kartin faaliyystini (hesab iizro amsliyyatlar1) dayandira bilor vo bununla slagadar Bankin ¢okdiyi va ya
¢okmoli oldugu biitlin xaorclor Miistori torafindon 6donilir.

3.2.1.10. Miistorinin bank hesabina vo ya kart balansina sohvon vo ya osassiz olaraq daxil olmus vo ya
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kogiirilmiis vo ya sonradan sshven va ya asassiz olaraq daxil oldugu va ya kogiirtildiiyli miioyyaon edilmis
pul vesaitlori Miistori torafindon geri qaytarilmadiqda vo ya bu vasaitlorin Bank torafindon akseptsiz
silinmasi ticiin onun bank hesablarinda kifayat qodor pul vesaiti olmadiqda, Miisterinin Bank qarsisinda
kredit ohdoliyi yaranir vo kredit xotti agila bilor (kredit xotti olan miistorilors). Bu halda Miistori,
kreditdon istifadoys gore Bankin homin gline olan mévcud faiz deracslorine uygun olaraq illik faiz
O0domolidir. Aktiv kredit xatti olmayan miistorilorin hesablarinda bu hal overdraft kimi taninir.

Bankin vozifalori:

Miistorinin hesabina daxil olan pul vesaitlorini zorurat yarandiqda Bankin kommersiya moazonnasine uygun
qaydada konvertasiya etmok vo bununla bagli komisyon haqqlarimi Miistorinin hesablarindan akseptsiz
qaydada silmok.

Miistoriys hesablasma-kassa xidmotlori gostormok:

e Miistorinin Hesablarina daxil olan pul vasaitini ndvbati is gliniinden gec olmayaraq (Qeyri-saglam
xarakterli omoliyyatlardan, o ctimlodan ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslasdirilmasinda
istifado cohdlorinden qorunmaq magsadilo qanunvericiliys miivafiq olaraq slave senadlorin toqdim
olunmasinin talob olundugu hallar istisna olmaqla) Hesablara madaxil etmok vo miistorinin miiracioting
osason bu barads Miistoriye malumat vermak;

e Miistorinin toqdim etdiyi 6denis sanadlerini Banka daxil oldugu giiniin ertasi is giiniinden gec olmayaraq
icra etmok;

e Miistoriys kassa xidmaotlori gostormak;

e Miistorinin hesabindan ¢ixarislari ona toqdim etmok;

e Azorbaycan Respublikasi qanunvericiliyine uygun olaraq miistorinin Hesab {izro verdiyi diger
sorancamlarini yering yetirmok.

Miistorinin hesabi ilo bagli istonilon sorgu vo moktublart ganunvericiliklo miioyyon olunmus miiddot
orzinds cavablandirmagq;

Miisterinin hiiquqlari:

Kart vasitosilo mal, is, xidmatlora goro hesablagmalar aparmaq, bankomat (ATM) va POS-terminaldan
nagd vasait aldo etmok;

Kartdaki risk qruplarinin dayisdirilmesi ii¢iin Banka miiracist etmok. Bu zaman yeni risk qrupu iizra daha
az tohliikasizliys goras mosuliyyat Miistorinin tizorindadir.

Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine uygun olaraq hesabdan istifado etmok.

Kartin risk qrupu ve amoliyyatlari mohdudiyyatlori barads bankin resmi saytinda tanis olmag;

Kredit limitinin azaldilmas1 va ya artirilmasi ils bagli Banka miiracist etmok. Kredit limitinin artirilmasi ils
bagli Miistarinin miiracioti Bankin miivafiq qiymotlondirmasins asason hayata kecirilir vo limitin tam vo ya
gismon artirilmasi va ya bu barads miiraciotin radd edilmasi, homginin limitin azaldilmasi barads miisteriys
Bank torafindon mobil slavs vasitssilo miivafiq moelumat gondarilir. Miistori qeyd edilon miiraciotlo bagh
Bankin gabul edacayi istenilon qorara dair raziligini bildirir.

Miistorinin vozifolari:

Kart vasitasilo bir gayda olaraq hesabda olan pul vesaitinin mablogi haddinds amoliyyat aparmaq vo Hesab
tizro texniki overdrafta yol vermomok. Texniki overdraft Bankla razilagdirilmadan kartin balansinda olan
pul vasaitindon artiq amsliyyat aparilmasi naticosinde miistorinin - Bank qarsisinda  yaranmis
borcudur va Miistori torafinden macburi qaydada 6denilmalidir.

Kartin 6denis qabiliyyatli olmasi iiclin Hesab1 nagd ve ya nagdsiz qaydada lazimi miqdarda pul vesaiti ilo
tomin etmak.

Hesabina daxil olan pul vesaitlerini zerurst yarandigda Bankin kommersiya mazonnasine uygun qaydada
Bank torofindon konvertasiya edilmasine vo bununla bagli komisyon haqqlarinin onun hesablarindan
akseptsiz qaydada silinmosina avvalcadon 6z raziligini bildirir.

Kartin itmasi, ogurlanmasi, tizerinds tohriflor edilmasi vo {igiincii soxslor torofindon qanunsuz istifado
edilmasinin qarsisinin alinmasi {igiin biitlin miimkiin todbirlori gérmslidir. Kartin itirilmasi, ogurlanmasi va
ticlincii soxslor torofindon qanunsuz istifado edilmasi hallar1 askarlandiqda, kartin iizerinds tohriflor
edildikds Banki derhal molumatlandirmalidir.

Bank, kartin (hesabin) tohliikesizliyi, kartdan deloduzluq maqgsadilo vo ya solahiyysti olmayan soxs
torofindon istifado olunmasimin qarsisinin alinmasi, Miistorinin kredit xatti ayrilmig kart {izro Shdoliklorini
yering yetiro bilmomasi tohlilkesinin qarsisinin alinmasi vo digor risklor baximindan birtorafli qaydada
Miisterinin kartini bloklagdirmaq vo ya karta xidmat gostorilmasini dayandirmaq, birdofalik, giindslik, haftolik
vo aylig amaliyyat limitlorini doyismok, kartinin risk qrupunu doyismok vo kartin iizorinde digor soroncam
vermak hiliququna malikdir. Bank, Miistorinin kartim1 salahiyyotli dovlet orqan(lar)inin qgorari, firildaqgiliq
hallarinin aragdirilmas: ilo slagqodar, hesab {izro texniki overdraft yarandigi halda, Miistorinin miiraciati
asasinda vo qanunvericilik vo bu Standart Sortlordo nozards tutulan digor hallarda da bloklasdira bilor. Bank
torafindon hor hansi sabobden kartin bloklagdirilmasi halinda kartdan biitiin omsliyyatlar tam mohdudlagdirilir;
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Yeni kart verildiyi halda, yeni kartin verilmasi ila bagl biitiin xarclori 6domaok.

Hesabda olan pul vasaitindon har hansi qeyri-qanuni maqsad, o climladaen ¢irkli pullarin yuyulmasi (qeyri-
ganuni yolla olde edilmis golirlorin leqallagdirilmasi) vo terrorizmin maliyyslogdirilmasi ii¢lin istifads
etmayacoyins tominat vermak vo buna gére mosuliyyst dagimagq.

Toqdim edilmis mobil vo diger slage némralarinin dayisildiyi toqdirde Banka 2 (iki) taqvim giinii arzinds
molumat vermok. Malumat verilmadiyi toqdirde biitin ndv omsliyyatlara (internet iizorindon online,
beynolxalq kdg¢lirmalor, POS terminal, ATM va digor) gore masuliyyst Miistorinin tizerindadir.

Bank torafindon istonilon zaman Miisterinin kartin1 bloklagdirmaq ve ya karta xidmot gdstorilmosini
dayandirmaq, birdafalik, glindslik, haftalik vo ayliq amsliyyat limitlorini dayismok, kartin risk qrupunu
doyismok vo kartin iizerinde digor serencam vermok, kredit limitinde doyisiklik etmok solahiyyatlorine
raziligini bildirir.

Kartla bagli molumatlari oldo etmok {i¢iin Bankin rosmi sayti ilo miitomadi olaraq tanis olmagq.
Hesabin agilmasi ii¢iin zoruri olan senadlori, eloca do, geyri-saglam xarakterli omsliyyatlardan, o ciimladon
cirkli pullarin yuyulmasinda ve terrorizmin maliyyslosdirilmosinde istifado cohdlerindon qorunmaq
moqsadilo Bank torafindon qanunvericiliyo zidd olmayan digor sonadlor tolob edildikdo onlari Banka
taqdim etmok;

Qanunvericiliya vo Bankin daxili qaydalarma uygun olaraq hesab {izro nagd veo nagdsiz qaydada
omoliyyatlar aparmag;

Odonis sonadlorini Azorbaycan Respublikasi maliyyo bazarlarina nozarat organlarmin normativ hiiqugi
xarakterli aktlarla uygun olaraq tortib edarok Banka toqdim etmok;

Bank torofindon hesaba sohvon kogiirilmiis moblogdon istifado etmomok vo banki dorhal
molumatlandirmaq. Hesaba sohv daxil edilmis pul vesaitlorini on geci ndvboti omsliyyat giliniindon gec
olmayaraq geri qaytarmagq.

Bank torafindon tolob edildikde Banka diizgiin va tohrif olunmamis molumatlar toqdim etmak. Miivafiq
gaydada icrasina tosir eda bilocok biitlin sorait vo hadisslor barados, o ciimlodon adi, soyadi, atasinin adi,
geydiyyat vo faktiki iinvanlarinda,mobil nomrasinds vo avvallor Banka togdim edilmis molumatlarda bas
veran doyisikliklor barado belo doyisikliklor bag verdiyi tarixden 3 (ii¢) is gilinli orzindo Banka yazili
molumat vermok.

Bank torofindon Miistori ilo biitiin olago vasitolori ilo aparilmig damisiglarin vo goriintiilorin geyde
alinmasina vo yaddasda saxlanilmasina razidir.

MUBAHISOLORIN HOLLI. PRETENZIYALAR

Toroflor arasinda yaranan miibahisolor Azarbaycan Respublikasinin qiivvads olan qanunverig¢iliyine uygun
olaraq mohkoms qaydasinda hall edilir.

Miistori hesab {lizro ¢ixarigda gostorilon amoliyyatlara, eloco do osassiz silinmolors etiraz etdikdo etiraz
etdiyi amoliyyatin bas verdiyi tarixdon 5 (bes) is glinii miiddatinds Banka pretenziya toqdim etmoli vo
etirazim1 osaslandirdigi hallar1 pretenziyada gostormolidir. Bu miiddst orzindo pretenziya toqdim
edilmadikds vo ya hesab {izra ¢ixarigda gostorilon amsliyyatlara etirazin osaslandirildigi hallar pretenziyada
gostorilmadikda hesab iizro gixarigda gostorilon omoliyyatlar tosdiq olunmus hesab edilir. Gondarilmis vo
ya toqdim olunmus pretenziyalara cavab verilmosi miiddsti onun alindig1 tarixden 30 (otuz) is giinii
miioyyon edilir. Miistorinin etirazina baxilmasi {liclin Bank, tariflorlo miisyyon edilon xidmst haqqt
hocmindos vasaiti (kifayst qodor vosait olmadigda miistori hesabini artirmalidir) miistorinin bankda olan
hesabinda bloklasdirir. Etirazin asassiz oldugu miioyyan edilorse bloklagdirilmis vesait bankin xeyrine
silinir,oks halda vasait blokdan azad edilir.

Miistori torafindon miibahisolondirilon amaliyyatlar iizro vesaitin miqdar1 qars1 toraflo - Beynolxalq Odonis
Sistemlorinin sortlorine uygun olaraq amoliyyat ii¢iin 6domo amsliyyati toqdim edon bankla tam hall
edildikdon sonra Miisterinin cari hesabina qaytarilir. ©maoliyyat valyutast hesab valyutasindan farqlonarsa,
qaytarilacaq moblog geri 6donilmo tarixindo Mobil Olavods gostorilon xarici valyutanin alig / satis
mazannasi ilo miistorinin xeyrina ddanilir.

4. ELEKTRON XiDMOTLOR GOSTORILMOSI HAQQINDA

[stifado olunan anlayislar:

Istifadagi — Bankin miistorisi olan vo Mobil Bankgiliqda qeydiyyatdan kegmis fiziki soxs.

Bank — “Unibank” Kommersiya Banki” A¢iq Sohmdar comiyyati.

“LeoBank” Mobil 9lava (galacokds “Mobil 9lava™) — LeoBank mohsulu ad1 altinda bank torafinden
miistarilors taqdim edilon, 6ziinds bank xidmatlari vo msahsullarini comlasdiran elektron mobil slava.
Qeydiyyat yazis1 — parolun daxil edilmoasi naticosindos agilan Mobil Bankgiliqda Istifadoginin soxsi sohifasi;
Mobil cihaz — Istifadogiys moxsus Mobil bankgiliq yiiklonmis mobil telefon, smartfon, planset vo sair bu
kimi elektron cihazdir.



4.2. Elektron xidmatlor gdstorilmasi
Mbasafadan xidmat (Elektron xidmatlar) — Mobil Bankgiliq vasitssile nazords tutulmus omsoliyyatlarin
aparilmasi vo sonadlorin tasdiqlonmasi toskil edir. Miistorinin hesablarindaki omoliyyatlara, hesab iizra
soroncam verilmosino Internet (mobil) vasitesilo &tiirdilyli miioyyon bir amoliyyati yerino yetirmok iigiin
dostok xidmati.
4.2.1. Distant Elektron Xidmat vasitslorine aiddir:

42.1.1. Bankin tomas morkazi (Bankin *7773 ndmrasins (vo ya Bank torofindon mobil slave va ya saytda gostarilon
digor némrayo) zong edorak)

42.12. Bankin mobil olavesi

4.2.1.3.Bankin rosmi internet sohifasi

4.2.1.4. Molumat ismariglart (mobil slavado kegidlori olan messajlasma vasitolori ilo)

4.2.1.5.Mobil banke¢iliq vasitosilo amoliyyatlarm aparilmasi vo senadlorin imzalanmasi.

4.2.1.6.Mobil bankeiliq vasitasilo asagidaki amsliyyatlar aparila vo sonadler imzalana bilar:
e Cari vo Omanat hesablarinin agilmasi, buna dair miivafiq sonadlerin, o ciimloden emanat miiqavilslorin,
bank hesablari {izro xidmat miiqavilolorin imzalanmasi vo yaxud da bu ofertanin qabul (aksept) edilmasi;
e (Cari bank hesabinin baglanmasi ilo bagl miiracist etmak;
e Istifadocinin Cari hesablarindan pul vasaitinin cari va amanat hesablara kdgiiriilmosi (o ciimlodon 6donis
kartindan bank hesablara vo bank hesablarindan 6denis kartlara);
e Bank qarsisinda olan kredit borclarmin 6donilmasi va kredit limitinin doyisdirilmasi {iglin miiraciat
edilmosi;
e Bank hesablardan ¢ixarislar1 vo Istifadoginin rekvizitlorinin Bankin qiivvads olan tariflorine uygun
[stifadoginin hesablarindan akseptsiz komisyon haqqmnin silinmasi sortilo, asagida qeyd olunmus elektron
pogt tinvanina gondarilmasi;
e Odonis karlartinin yalmz Mobil Bankgiliq vasitesilo sifaris verilo bilor. Miivafiq sonodlor Bankin
omokdagonin igtiraki ilo eynilogdirilmasindon sonra imzalanir;
e Odonis kartlarinin risk qrupunun doyisdirilmasi (Kreditin alinmasi, istifade edilmosi vo 6donilmasi iigiin
verilmis, o climlodon istifadogisi eynilogdirilmomis 6donis kartlart istisna toskil edir);
e Odonis kartlarmin bloka salinmasi va blokdan azad edilmasi. Bu zaman yalniz Mobil Bankg1liq vasitosi
ilo bloka salinmig 6donis kartlar blokdan azad oluna bilar;
o Tominatsiz kreditlorin alds edilmasi iiglin sifarig verilmasi.

4.2.1.7.Miiqavilalor vo bu miigavilalors aid digor senadlor qanunvericilikdo nozards tutulmus digor hallar istisna
olmagqla analoq imza ils tosdiglonir.

4.3, Istifadogi tolimati
4.3.1. Istifadogi 6z iizorino asagidaki Shdaliklori gotiiriir:

4.3.1.1. Mobil telefon SIM-katinin vo mobil cthazimin itmesi, ogurlanmasi vo digor vasitalarlo onun sahibliyindon
¢ixmasi, ligiincii soxslor torafindon qanunsuz istifads edilmosinin garsisinin alinmasi tiglin biitlin miimkiin
todbirlori gérmoak.

4.3.1.2. Mobil telefon Sim-kartinin vo/vo ya mobil cihazinin itirilmosi, ogurlanmasi1 vo digar vasitslorlo onun
sahibliyinden ¢ixmasi, {igiincii goxslor torafindon ganunsuz istifado edilmoesi barado molumati derhal Bankin
*7773 némrasing (vo ya Bank torafindon mobil slavas va ya saytda gosterilon diger ndmroy9) zong edarak
molumat vermak.

4.3.1.3. Bank torafindon talob edildikdo Banka diizgiin va tohrif olunmamis mslumatlar toqdim etmok. Miivafiq
gaydada icrasina tosir eda bilocok biitlin sorait vo hadisslor barados, o climlodon adi, soyadi, atasinin adi,
geydiyyat vo faktiki iinvanlarinda,mobil némrasinde vo ovvallor “Bank”a toqdim edilmis digor
molumatlarda bag veran doyisikliklor barads belo doyisikliklor bag verdiyi tarixdon 3 (ii¢) is giinii orzindo
“Bank”’a molumat vermak.

4.3.1.4. Mobil bankgiliq vasitesilo xidmat gosterilmasi haqqinda Qaydalarina vo Mobil Bankgiliga Bank torafinden
birtorofli qaydada doyisikliklorin edilmesi hiiququnu qobul edir. Qaydalara edilmis doyisikliklor Mobil
bankgiliqda yerlosdirildikdon 3 (ii¢) giin sonra Istifadagi torafindon gobul edilmis va dayisikliklora raziliq
verilmis hesab olunur.

4.3.2. Istifadoginin asagidaki hiiquqlari var:

4.3.2.1.Mobil Bankeiliq vasitasilo nazorde tutulmus omoliyyatlar1 aparmaq ve senadlori imzalamag;

4.3.2.2.Mobil bankgiliq vasitasile aparilmig hor hansi omaliyyatla bagl Banka sorgu vs etiraz bildirmak.

4.3.2.3 Istifadogi Bankin mdveud vo golocokds toklif edocayi biitiin ndv elektron xidmotlorden istifade hiiququnu
olds edir vo elektron xidmotlorden istifado qaydalar Istifadagi ilo Bank arasinda ayrica razilagdirilacaq.
Elektron xidmatlor haqqinda strafli melumatlar bankin internet sshifosindos (https://www.leobank.az) slda
etmok olar.

4.4, SONODLORIN HUQUQI QUVVOSI
44.1. Mobil bankgiliq vasitesilo amsliyyatlarin aparilmasi1 zamani tosdiqlonmis elektron sonadlor kagiz dastyicida



olan Istifadoginin soxsi imzasi ilo tosdiglonmis miivafiq sonadlorlo eyni hiiquqi qiivvoyomalikdir.

442. Istifadogi gobul edir ki, Bank torafindon birtorofli qaydada doyisdirilmis Mobil bankgiliq vasitosilo xidmot
gostorilmasi haqqinda Qaydalar, Mobil bankgiliq vasitasilo omoliyyatlarin aparilmasi zamani tesdiglonmis
elektron sanadler miibahisalorin holli zamani siibutdurlar.

4.5.MOSULIYYOT

4.5.1. Istifadogi Mobil Bankgiliqda geydiyyat zamani daxil etdiyi molumatlarm tam va diizgiin oldugunu, biitiin
molumatlarin onun 6ziina maxsus oldugunu tosdiq edir. Hor-hans1 molumatin sshv daxil edilmasine va ya
ona moxsus olmayan melumatin daxil edilmasine, bununla bagh yarana bilocok biitiin risklors gore
mosuliyyat Istifadoginin iizorino diisiir.

4.5.2. Mobil telefon SIM-katinin vo/va ya mobil cihazinm itirilmasi, o ciimlodon ogurlanmasi vo digar vasitalorlo
Istifadocinin sahibliyinden ¢ixmas,iiciincii soxslor torofindon qanunsuz istifado edilmasi noticoesindo ona
doymis zorors gore Bank mosuliyyat dagimur.

4.5.3. Mobil bankgiliq vasitesilo amaliyyatlarm aparilmasi zamam Istifadogi torofinden rekvizitlorin, mobloglorin
vo ya diger molumatin sohv daxil edilmasine goro vo bunun noticosinds ona doymis zororo goro Bank
masuliyyat dagimir.

4.5.4. Mobil bankgiliq vasitesilo amsliyyatlarin aparilmasi vo senadlorin imzalanmasi zamani yarana bilocok
biitiin risklors géro masuliyyat istifadaginin {izorina diisiir.

5. KREDIT XOTTi UZRO

5.1. Bank, Borcalana mobil slava ils ilk dofasindo razilasdirilmis, daha sonra bankin apardigi tohlil ilo miisyyan
etdiyi mablaglords, razilagdirilmis miiddats, illik 30 (otuz) faiz doracesinadak bir nego dofo 15 000 (on bes
min) manatadok (on bes min manat daxil olmaqla) vo 60 ayadok kredit limiti ayirir, ona bank hesabi (cari,
kredit) a¢ir vo ddanis kart1 toqdim edir, “Borcalan” isa hamin kreditdon moagsadli toyinatina uygun istifado
etmayi vo miioyyan olunmus miiddotds onu faizi ile birlikde “Bank”a qaytarmagi 6hdssine gdtiiriir. Bu
oferta Borcalan torafinden aksept edildikden sonra 25 (iyirmi bes) il miiddstine bankla Borcalan arasindaki
miinasibatlori ohato edir. Toroflor bu miiddst orzindo bu ofertadan (bundan sonra - Miigavilo) imtina
edorlorse vo ya xitam vermok niyyatinds olsalar xitam sortlori do mobil slave vasitssilo analoq imza ils
razilasdirilmis qaydada totbiq olunur vo miigaviloys xitam verilmis hesab edilir. Odonis kart1 hom kredit
hom do debet kart1 kimi istifado oluna bilor. Debet kartina rosmi internet sohifosinds yerlosdirilmis tariflora
asason xidmot gostarilir. Kredit sortlori iso saytda vo mobil alavads yerlosdirilmis tariflorlo tonzimlonir vo
miistariys mobil slava lizorindon toqdim edilir.

5.1.1.Bank, Miistoriys diger kredit 6hdsliyini/6hdsliklorini baglamaq sortilo bu oferta ilo miioyyan olunmus

sartlor gorgivasindo kredit toklif edo bilor. Bu halda Miistoriyo mobil olava vasitosilo bildiris gondorilir.

Bildirigds toklif edilon kreditin sortlori, o ciimladen moblagi, miiddati, illik faiz deracesi, komissiya haqqi kimi

molumatlar oks olunur. Daha sonra iso zong edilorok bildirisds qeyd olunanlarla baglhh Miistoriys molumat

verilir vo Miistori, geyd olunan sortlorls kreditin ayrilmasina raziligim bildirdikds, ona mobil slave vasitesila
raziligini bildirmosi iiglin ndvbati bildiris gdndarilir. Miistori, ndvbati bildirigso analoq imza vasitasile raziligin
bildirdikdon sonra Bank torofindon Miistoriye razilagdirilmig kredit limiti ayrilir. Miistori, Bankda vo/va ya
digor kredit togkilatinda olan vo Bank torofindon bildirigde gosterilon kredit 6hdsliyini/Ghdsliklorini Bank
torofindon ayrilmis kredit limiti vasitesilo 1 (bir) is giinii orzindo baglayir. Bu barade molumati, Bank,

Azorbaycan Kredit Bilirosunun Morkozlogdirilmis Kredit Reyestrindo yoxlayir. Miistori torofindon kredit

ohdsliyinin/6hdsliklorinin kredit limiti ilo baglanmasi sortlorinin pozuldugu askar edildikde Bank torafindon

kredit limiti istifade edilmis borc mablogina endirilo vo ayrilmis kredit limitine ayliq esasda komissiya haqqt
totbiq edilo bilor vo homin komissiya haqqir Misterinin biitiin hesablarindan akseptsiz qaydada tutula bilar.

Komissiya haqqmin hocmi saytda va/va ya mobil slavads Tariflor bdlmosinde gostarilir.

52. Bu Miiqavilo {izro kreditin faktiki illik faiz deracesi maksimum 34.02% faiz toskil edir.

5.3.Kreditin mogsadli toyinati: Istehlak.

5.4. Xidmat haqqu: tariflorlo miisyyan olunur.

5.5.“Bank”, “Borcalan™ daxili telimatlara ssaslanaraq miioyyen edilmis vo ayrilmis kredit xattinin daqiq
mablagi, illik faiz doracasi, miiddsti vo kredit xattinin agilmasi ilo slagadar kredit prosedurlarina va nagd
pulun ¢ixarilmasina gére komisyon haglarin mablagi barods mobil slavs vasitesilomslumatlandirir.

5.5.1. Orizo anket imzalanmaqla bu oferta aksept olunmus sayilir. Borcalan orize anketi imzaladiqdan sonra
tizorina 6hdslik gdtlirmiis sayilir. Borcalan kredit xattindon tam va ya gismon istifads etdikdon sonra kredit
xottinin mablagi, miiddati, illik faiz doracesi, ayliq 6denis ilo razilagsmadigi barodo Banka garsi heg bir
talob irali sliro bilmoz. Kredit xattindon istifade edilmasinodok hamin slavads borcalan kredit limitini
azaltmaq vo ya tam imtina etmak hiiququna malikdir, diger sortlori isa dayisdira bilmaz.

5.5.2. Bu miiqgavilo {izro kreditin borcalana verilmosi vo onun biitiin sortlorinin vo olavalorinin (illik faiz
daracasinin, miiddeti, ayliq ddenisi, 6denis gilinii vo diger sortlorin totbiqi) doyisdirilmoesi barods Bank



5.5.3.

torafindon mobil olave vasitosilo Borcalana malumat goénderilo bilor. Borcalan iso 6ziinlin doyisiklik vo
alavo barada tokliflorini Bankin molumat markazine (*7773 vo ya Bank torafindon mobil alave vo ya saytda
gostorilon diger ndmra) bildirmokls miiraciot eds bilor. Bank bu slave vo doyisikliklors dair miinasibatini
Borcalana onun miiracioti daxil oldugu vaxtdan bir is giinli orzindo moalumat morkozi (*7773) vasitesilo
bildirir. ©gor Bank Borcalanin toklifi ilo razilasarsa bu zaman bu Miiqavilenin kreditlo bagli bandlorine
olave vo ya doyisiklik bu Miiqavils ilo miisyyon edilmis qaydada analoq imza ilo vo ya diger qaydada
imzalanmagla tosdiq edilir.

“Bu miiqavils lizro kreditdon faktiki istifado dedikds, “Borcalan” terafindon 6denis kartindan istifade
edilmakls kredit xatti izro nagd pul vesaitlorinin ¢ixarilmasi vo (ve ya) nagdsiz 6donislarin, elocs do pul
kogiirmolorinin aparilmasi basa diisiiliir. Bu miigavils iizro mobil slave vasitasilo “Borcalan” vo “Bank”mn
biitlin yazigmalari, razilasmalar1 vo analoq imza ilo (vo ya raqemsal, ya da, razilagdirilmig qaydada
imzalanma) imzalanmis sortlor bu Miigavilonin ayrilmaz torkib hissasi hesab edilir.

5.6. Bu miigavilos ilo miioyyan edilmis hallarda vo gaydada banka 6donilmasli olan pul vasaitlori (asas borc, faiz,
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dabbo pulu, xidmat haqqi va s.) miistorinin biitiin nov xarici vo milli valyutada olan bank hesablardan, diger
osaslarla ona catas1 vosaitlorden akseptsiz qaydada silinir.

KREDITIN VO FAIZLORIN HESABLANMASI, QAYTARILMASI QAYDALARI

Kreditin vo kreditdon istifadoys goro faizlorin vo osas borcun «Borcalan» torofindon «Bank»a
qaytarilmasinin dovriliyi teraflor arasinda bu miiqavils ilo miisyyan olunur.

Kredit xattindon istifads edildiyi glindon sonraki giin faizlerin hesablanmasi baslayir. Faizlor, giindslik
olaraq Gton giiniin an ¢ox ssuda borcuna hesablanir. Bu faizlor kredit xattinin hesabina faktiki xorclonmis
vosaitlor liclin kredit limitindon istifado edildiyi hor toqvim giinii iiciin ilds 360 toqvim giinii asas
gotiiriilorok Tariflords gostorilon faiz doracalari ilo hesablanir. Kreditin faiz doracasi Bank torafindon Mobil
olavads geyd edilir. Kredit xottinden tam va ya gismon istifads olundugu andan etibaran Borcalan, 6doma
miiddati orzinds, yoni borcun yarandig ay istisna olmagqla hor ndvbati aym son giiniine (son gilin daxil
olmagqla) qodar tariflorlo miioyysn olunan minimal 6dasnisi icra etmslidir. Borcun 6denmo miiddstinds vo
ya borcun yarandigi ayda tam qaytarilmasi halinda faiz tutulmur vo cari dovr glizost dovrii hesab olunur.
Borcun yarandigi ay {izro borc mablagi giizost dovrii orzinde tam 6donilmayibsa, ndvbati ayin ilk giinii,
Kredit limitindan istifado olunma tarixindon hesablanan faizlor do 6donilir. Miistori hesablanan faizlori tam
hacmdo 6domadikds ddonilocok faiz mablagi kredit limiti hesabina ddonilir.

Kreditin vo faizlorin 6donilmasi miistori terafindon nagd va ya nagdsiz qaydada hoyata kegirilir.

Ogor borcalan 6domo miiddstinin sonunadok on azi 6hdoliyini minimal 6donigle icra etmoss, ndvbati
giinden etibaron 6hdolik gecikdirilmis hesab edilir vo 6hdsliyin icra edilmamasine gors tariflords nozordo
tutulmus birdafslik dobbs pulu vo minimal 6donis mablaginin gecikdirilmis hissasing illik 180%-lo carimo
totbiq edilir. Ogoar borcalan istifads edilmis vosaiti ddoms miiddstinin sonunadak tam hocmds 6demadikds,
giizost miiddati totbiq edilmir vo bank akseptsiz qaydada giizest miiddsti orzinda illik faiz doracesine uygun
hesablanmis faiz moblagini tam miqdarda onun biitlin bank hesablarindan (qaliq kredit xattinden ds qismen
istifadodo) vo ya diger asaslarla ona gatasi vosaitlorden akseptsiz qaydada sils bilor. Faizlor hor toqvim giinii
ticiin borcun tam 6denildiyi tarixa gader hesablanir. Bu zaman asas kimi ayda 30 giin vo ilde 360 giin
gotlriiliir. Bu miigavils {izro kreditdon faktiki istifado dedikds, “Borcalan” torofindon 6donis kartindan
istifado edilmoklo kredit xatti {izro nagd pul vesaitlorinin ¢ixarilmasi vo (vo ya) nagdsiz 6denislorin, eloco
do pul kdglirmalarinin aparilmasi basa diisiiliir.

Borcalanin minimal ayliq 6denis mablogi bank torafindon miioyyon olunur vo bu mablog miiqavils iizra
6hdoliyin imumi hocmindaen artiq ola bilmaz. Minimal 6donis mablaginin hacmi barade malumat “sayt”da
vo mobil slavads tariflorin yerlogdirildiyi siyahida gostorilir. Ilk minimal ddonis moblogi giizost miiddoti
orzindo xattdon istifado olunan aydan sonraki ayimn ilk giinii formalasir vo bu mablog homin aym son
giiniinds saat 23:55-dok borcalan torafinden ddenilmalidir. Bu miiddat arzinds borcalan tam 6donis do eds
bilor. Tam 6donis dedikdo istifade olunmus kreditt xattinin moblogi basa diisiiliir.

Kredit xattindoki vesaitdan istifads etmoklo mallarin vo ya xidmaetlorin nagdsiz qaydada alis mabloginin vo
ya kredit xotti vosaitindon nagd formada istifade olunmus moblagin Miistori torafindon geri ddenilmosi
mobil slavads yaradilmis imkan vasitosilo “hisso-hisso 6donis” iisulu ilo hoyata kegirilo bilor. Bir 6donis
amoliyyati gargivasindo miigtori hom soxsi vosaitlori, hom do kredit xatti vosaitlorindon istifade etdikdo,
“hisso-hissa 0donis” secimi vosaitlorin kredit xattindon istifads edilon hissasing totbiq edilir. “Hisso-hisso
0donis” secimi edildikds tam vo ya miioyyaen hissads icra edilon ddenislorin say1, xidmat haqqi (olduqda),
“hisse-hissa 6donis” seciminin totbiq edildiyi minimal vo maksimal mablag, “hisso-hisss 6donis’in miiddati
v Odenigin tam vo ya qismon hoyata kegirildiyi sortlor vo digar sartler barade molumat mobil slavads geyd
edilir vo Miistori mobil slavads olan miivafiq funksiya vasitasilo homin sortlori qabul etdiyini tosdiq edir.
Kredit xatti vosaitindon istifado etmokls hoyata kegirilmis nagdsiz 6donislori hissolarlo geri 6domoak {igiin
Borcalan nagdsiz 6denislorin aparildig: tarix do daxil olmaqgla, 3 (li¢) taqvim giinii arzinds mobil totbiq
vasitesilo Banka miiracist eds bilor. “Hisso-hisso 0donig” se¢imi zamani amaliyyat moblagi 3 (li¢) aydan 24
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(iyirmi dord) aya qoder (6lke xaricinds aparilmig amoliyyatlar tizro 4 (dord) aydan 24 (iyirmi dord) aya
gadar) barabar hissalars bdliineg bilar, ilk hisse dorhal kredit xstti borcu kimi gabul edilir vo homin hissaya
bu miigavilenin sortlorine uygun faiz hesablanir. Digor hissalordo olan borc iso “hissa-hisso 6donis” kimi
tosniflogdirilir vo hamin hissalors bu miigavilenin seortlorine uygun faiz hesablanmir. “Hisso-hissa 6donis”
borcu iizra hissalor har ndvbati aym “hisse-hissa 6donis” smsliyyatinin aparildigi eyni taqvim giiniindon
etibaran (ogar geyd edilon taqvim giinii névbati aylarda yoxdursa, avval galon toqvim giinii asas gotiiriiliir)
Bank torofindon kredit xatti borcundan istifads kimi taninir (Masolon, miistorinin 1000 manat kredit xatti
moveuddur. Fevral aymin 5-do homin kredit xottinden istifado etmoklo 600 manat mabloginds nagdsiz
0donis amoliyyati aparir. Omsliyyatin aparildigi glin miistorinin kredit xstti borcu 600 manat, sarbast kredit
vosaiti iso 400 manat gqalir. Miisterinin se¢imine osason amsliyyatin aparildigi giin aparilmig homin
amoliyyat moblogine fevral ayinin 5-do “hissa-hisso 0donis” totbiq edilir vo amoliyyat mablogi miistorinin
se¢imino uygun olaraq 3 (ii¢) borabor hissoys béliiniir. ik hissa (200 manat) vo xidmet haqqi (oldugda)
dorhal kredit xatti borcu kimi taninir. Digor iki hisso iso (imumilikds 400 manat) “hissa-hisso 6donis” kimi
gebul edilir. Homin ilin mart ayimnin 5-do “hisse-hissa 6donis”s aid edilon ikinci hisso va xidmat haqqt
(oldugda) 6denilmomis hissads kredit xatti borcu kimi taninir vo kredit xatti borcu ilk hissa ilo birlikde 400
manat vo xidmot haqqi (oldugda) mablagi, hissa-hisse ddonis lizra borc iso 200 manat olur. Homin ilin aprel
aymnin 5-don “hissa-hisse 6donis”s aid edilon {igiincii hisso vo xidmat haqqt (oldugda) 6denilmomis hissodo
kredit xatti borcu kimi taninir vo kredit xoatti borcu ilk hissa vo “hissa-hisso 6doniso aid edilon ikinci hissa
ilo birlikds 600 manat vo xidmat haqq1 (olduqda) moblagi, “hisss-hisse 6donis” {izra borc ise 0 manat olur
vo miigavilonin gortlorine uygun 6donislor hoyata kegirilir). Miistori mobil totbiq vasitasi ilo 5 (bes) toqvim
giinii orzinde rosmilogdirilmis “hisse-hisso Odonis” omsoliyyatin1 geriye qaytarmaq imkanina malikdir.
Nagdsiz 0doniso goéro Bank torofindon miistoriys hoveslondirici 6denis (bundan sonra “kogbok”
adlandirilacaq) hesablanarsa vo ya 6denilorss, homin nagdsiz ddenise amoliyyatin aparildig1 vaxtdan sonra
“hisso-hissa 6donis” totbiq edildikdo Bank hamin vasaiti miistoriyo hesablanmig kogbok moblogindon vo ya
Bankda olan digor hesablarindan silmak hiiququna malikdir.

Bu ofertanin 5.7.6.1-ci bondindo qeyd edilon hisse-hisso 6donis se¢imi homginin, planlagdirilan
omoliyyatlara miinasibatdo do totbiq edilo bilor. Miistori, kredit xstti hesabina hayata kegirilocok nagdsiz
Odonis ti¢lin mobil alavads hissa-hisso 6donis se¢imi etmolidir. Bu se¢im miistorinin hesabinda kredit xotti
ilo yanasi, soxsi vesaitlari oldugu toqdirde do miimkiindiir. Bu zaman miistori nagdsiz 6donigin mablagini,
hisso-hissa 6denisin sayin1 vo Bank torofindon miioyyon edilo bilon digor sortlori mobil slavade geyd
etmolidir. Planlagdirilmis nagdsiz 6danis li¢iin hissa-hisso 6donis se¢imi toyin edildikds hisso-hisso 6donis
bu bandds gosterilon sortlor nozers alinmaqla, cari giin saat 00:00-dok aparilan ilk nagdsiz 6danise totbiq
edilir. Nagdsiz 6donigin mablagi tayin edilmis hisso-hisso 6donis moblagindon 10% asag1 vo ya yuxariya
dogru forq arasinda olan istonilon mablogds hoyata kegirilo bilor (Masalon, hisso-hissa ddenis moblogi 600
manat miioyyan olundugu halda, 10 faiz asag1 (540 manat) va ya yuxari forq (660 manat) nozers alinmagqla,
Miistori miivafiq olaraq 540 manatdan 660 manatadok moblog arasinda olan istenilon moblagds (homin
mobloglor daxil olmagla) hisse-hisso ddonis hoyata kegira bilor), oks halda hisse-hisso 6donis omoliyyati
kecorli olmayacaq vo miistori torafindon logv edilmomigso bu bondds geyd edilon toloblors cavab veran
novbati ilk 6donige totbiq edilocokdir. ©Ovvalcadon hisss-hisso 6donis segimi toyin edilmis nagdsiz 6donis
mabloginae gore Bank torafindon kogbak mablogi 6donilmir. Ayrilmig kredit limiti ¢orgivasinds “hissa-hissa
0donis” amoliyyatlarinin sayina mahdudiyyat tatbiq edilmir.

Miistori, homginin kredit xattindoki vesaitin bir gismini vo ya hamisini nagdlagdiraraq homin vasaitlori
“hissa-hissa 0donis” isulu ilo (“Nagd kredit”) geri qaytara bilor. Bu bandin magsadleri {iglin pul vasaitinin
nagdlasdirilmasi dedikds, kredit xotti vosaitinin ATM va ya POS-terminal vasitosilo nagdlasdirilmasi,
homginin kredit xotti vosaitindon kredit 6donislori, kartdan karta pul kogiirmo omoliyyatlari, siiratli pul
koclirmo omoliyyatlari, onlayn pul kisosi artirilmasi omoliyyati nozords tutulur. Bu zaman Miistori
nagdlasdiracagi 6donisin moblogini vo hisse-hisso ddenisin saymi mobil slavads geyd etmsli vo Bank
torofindon miioyyan edilon digor sortlori mobil olavads tosdiq etmolidir. “Hissa-hisso 0donis™ secimi,
Miistorinin hesabinda kredit xotti ilo yanasi, soxsi vesaitlori oldugu toqdirde do miimkiindiir. Bu zaman
“hisso-hissa” Odonis kredit xatti hesabindan nagdlasdirilan vasaito totbiq edilir. Kredit xotti vasaitinin
naglasdirilmasi iizra amsliyyat mablagi 3 (ii¢) aydan 24 (iyirmi dord) aya qader barabar hissalera boliine
biler, ilk hisso derhal kredit xatti borcu kimi qobul edilir va hamin hissays bu miigavilenin sartlorine uygun
faiz hesablanir. “Hissa-hissa 6donis” borcu lizrs hissalor har ndvbati ayin “hisse-hisse ddenis” amsliyyatinin
aparildig1 eyni taqvim giiniinden etibaron (agor qeyd edilon toqvim giinii novbati aylarda yoxdursa, avval
golon toqvim giinii asas gotiiriiliir) Bank torafindon kredit xatti borcundan istifads kimi taninir (Masalon,
miistorinin 2000 manat kredit xatti mévcuddur. Mart aymin 15-do hamin kredit xattindan istifads etmoaklo
1000 manat mabloginds vasaiti naglasdirir vo nagdlagdirilan mablog miistorinin se¢imine uygun olaraq 10
(on) barabar hissoys béliiniir. Tlk hisso (100 manat) vo xidmot haqqi (oldugda) dorhal kredit xatti borcu kimi
taninir. Digor hissolor iso (limumilikds 900 manat) “hisse-hisse 6denis” kimi qobul edilir. Homin ilin aprel
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aymin 15-do “hissa-hissa 6donis”s aid edilon ikinci hisso vo xidmat haqqi (oldugda) 6donilmomis hissado
kredit xatti borcu kimi taninir vo kredit xatti borcu ilk hissa il birlikde 200 manat vo xidmat haqqi (olduqda)
moblogi, hisse-hisso ddanis iizre borc iso 800 manat olur. Odonis bu gayda ilo 10-cu ay tamam olana godor
davam edir vo yekunda geyd edilmis miiddotds kredit xattino kegirilmis vasait 1000 manat vo xidmat haqq1
(oldugda) mablogindon, hisso-hisso ddeonisi lizra borc iso 0 manat mablogindon ibarat olur. “Nagd kredit”
mohsulu iizro kredit xatti vosaitinin nagdlasdirilmasi emoliyyati miistori torafindon mobil totbiqds sifaris
edildikdon sonra “hissa-hissa 6danis” cari giin saat 00:00-dok aparilan ilk nagdlagdirma amoliyyatina totbiq
edilir. Nagdlagdirma amoliyyatinin mablagi sifaris edilmis hisso-hisso 6donis mablogi vo hamin mablogdon
10% asagi forq arasinda olan istonilon mablogds hoyata kegirilo bilor (Masalon, hisso-hisss 6donis mablogi
600 manat miioyyan olundugu halda, 10 faiz asagi (540 manat) forq nezars alinmagqla, Miistori miivafiq
olaraq 540 manatdan 600 manatadok mablog arasinda olan istonilon mablogds (hamin mabloglor daxil
olmagla) hisse-hisso 6donis hoyata kegira bilor), moblag qeyd edilon moblaglordon agagi oldugu halda hisso-
hisso 0donis amoliyyati1 kegorli olmayacaq vo qeyd edilon nagdlasdirma omoliyyatina kredit xottindon
istifado qaydalarina vo tariflors uygun olaraq 6donislor (komissiya, faiz, corima va s.) hesablanacaqdir.
Miistori torofindon sifarig logv edilmomigss, bu bondds qeyd edilon toloblora cavab veran ndvbati ilk
nagdlasdirma omaliyyatina totbiq edilocakdir. Nagdlasdirilan mableg sifaris edilon moblogdon daha yuxari
oldugu halda, sifaris verilmis moblogdo “hisso-hisso 6donis” formalasacaq. Sifaris verilmis mablogdon
yuxar1 nagdlasdirilan hissayas ise, kredit xattindon istifade qaydalarina vo tariflors uygun olaraq d6denislor
(komissiya, faiz, corimo va s.) hesablanacaqdir. Miisteri, giin arzinds yeni nagdlasdirma amsliyyatimi bu
banddo gostarilon “hisso-hisso ddonis” iisulu iizrs sifaris edilmis cari moblogi nagdlasdirdigdan sonra sifaris
edo bilor. Miistori, sifaris edilmis cari mablogdon forgli mablog nagdlasdirmagq istadiyi halda cari sifarig
edilmis mablogi nagdlasdiranadok homin mablagi mobil slavads redakts eds vo ya sifarisi logv edib yeni
sifarig edo bilor.

Homginin, “Banki” partnyor sobokslorinde aparilmis omsliyyatlar zamam istifado edilmis kredit
mabloglori “Bank”la Partnyorlar arasinda baglanmis Birgs foaliyyst haqqinda miiqavilolorde nozords
tutulmus middoatlora daxil olan aylarin sayimna boliinerok bu bonddo nozords tutulmus qaydada bearabor
hissolorls 6denils bilor. Bu halda kreditdon “hisss-hissa 0donis” iisulu ilo istifadeys gors xidmat haqqt
(komissiya) “Bank”la Partnyorlar arasinda baglanan Birgs foaliyyst haqqinda Miigavilslors asasen
partnyorlar va ya “Miisteri”lor torafinden 6denilir. Kreditdon “hisse-hisse 6donis” tisulu ils istifadays gors
xidmoat haqqi (komissiya) moblogi do “Bank” ilo Partnyorlar arasinda baglanan Birgs faaliyyst haqqinda
Miigavilslorlo miioyyon olunur. “Hissa-hisso 6donis” iisuluyla olagodar xidmotlor vo onlarin tariflori,
istifado sortlori “sayt”dan vo ya mobil olavadon oldo edils bilor. Kredit xotti {izro hor bir faktiki istifado
edilmis kredit mablogi faktiki istifads edildiyi tarixdon etibaron “Bank”la Partnyorlar arasindaki layiholor
tizro baglanmis vo golocokds baglanacaq Birge faaliyyst haqqinda Miiqavilelords noazorde tutulmus
miiddotds “Miisteri” tarafindon tam olaraq 6donilmalidir.

Miistori, bu ofertanin 5.7.6.1 — 5.7.6.4-cii bondlorindo gostorilon “hisso-hisso 0donis™ iizro borcunu
vaxtindan avval 6days bilor. “Hisse-hisso 6donis” {izro borcun vaxtindan avval 6donilmosi halinda, Bank
Miisteridon kompensasiya talab etmok hiiququna malikdir. Kompensasiyanin mablagi “hisse-hisse 6donis”
tizro kredit xotti vesaitindan istifade edilmis timumi mablogin 1 %-i hacminds miisyyan olunur.
“Hisso-hisso ddonis” lizra xidmat haqqi (oldugda) “hisse-hisso 6donis” iizra kredit xatti vosaitindon istifado
edilmis timumi mablaga (Tariflorde gostorilmis hacmdos) faktiki istifads edilmis hor ay ii¢ilin hesablanir.

“Borcalan” va ya onun xeyring ligiincii goxs torafindon 6donilon pul vosaiti:

birinci névbads xarclorin, xidmathaqqinin,

ikinci ndvbade ddanis tarixine olan vaziyyet iizra dobbs pulunun (cerimenin, penyanin),
tiglincii n6vbado moveud kredit faizlorinin,

dordiincii névbads kreditin asas mobloginin 6dsnilmaesine yonaldilir.

Kreditin vo kreditdon istifadoys gore faizlorin qaytarilmasi kreditin verildiyi valyutada hayata kegirilir.

5.7.9.Borcalana verilmis kreditin ugotu Borcalanin kredit hesabi iizra aparilir. Kreditin istifadasi cari hesab iizra
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hayata kegirilir. Kreditin 6donilmasi cari hesab vasitasi ilo va ya Azarbaycan Respublikasinin miilki
ganunvericiliyi ilo qadagan olunmayan diger iisullarla hoayata kegirils bilor.

Bank torafindon istifads edilmis kredit tizro hesablanmis faizlor Borcalana moxsus hesablardan, o cimlodon
Borcalanin diger valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya moazonns kursu ilo konvertasiya olunarag,
komisyon haqlar (totbiq edildikds) tutulmagq sertilo akseptsiz qaydada silino bilor.

Bank Borcalanm bu miigavils iizra 6hdsliyini vaxtinda vo lazimi qaydada icra edilmamasi ilo naticalonan
va ya naticalona bilon asagidaki hallarda borclunun biitiin bank hesablarindan vo ya diger asaslarla ona
catas1 vosaitlordon akseptsiz qaydada borcun silinmosini hoyata kegira bilor, bu miigaviloys birtorafli
gaydada vaxtindan ovval xitam vero, kart1 bloklasdira bilor vo (vo ya) kreditin gqaliq moblagini biitiin dovr
ticiin hesablanmis kredit faizinin qaliq mablagi ilo birlikde qaytarilmasini Borcalandan talab eds bilor:



5.7.11.1. Bir dofoys minimal 6donisin gecikmasi 3 (li¢) taqvim giiniindon artiq davam etdiyi halda kredit xattindon
istifadoni mohdudlagdirmagq, 120 (yliz iyirmi) toqvim giliniinden artiq davam etdiyi halda iss miiqaviloyo
birtorafli gaydada vaxtindan avval xitam vermok va borcu tam hacmdas tolob etmok;

5.7.11.2. Borcalanin maliyys voziyystindo bu miiqavilonin icrasina monfi tosir gdstora bilocok hor hansi bir
dayisiklik olduqda vo ya omlak vaziyyati pislesdikde vo bazarim mdvecud voziyysti Borcalanin foaliyyasti
ticiin ohomiyyatli doracads tohliiks yaratdiqda;

5.7.11.3. Borcalanin maliyys vaziyyati vo ya omlak voziyysti miiqavile baglanmazdan svval pislesdikds va bu hal
Banka yalniz miiqavile baglandiqdan sonra malum olduqda;

5.7.11.4. Borcalan torafindon Banki aldatmaga ydnalmis hor hansi bir haroketin edildiyi, o climlodon Borcalan
Oziinilin faaliyyati, iqtisadi —maliyys imkanlar1 vo bu miiqavils {izra dhdsliyin vaxtinda vo lazimi qaydada
icrasi li¢lin ohomiyyatli olan digor faktlar (dovlet biidcasing, digar hiiquqi va fiziki soxslors olan borclar,
kreditorlar qarsisinda icra edilmomis miilki-hiiquqi 6hdsliklar va s.) haqqinda verdiyi mslumatlarin va
togdim etdiyi sonadlorin hogigoto uygun olmadigi askar edildikds, eloco do, “Bank™ kreditin toyinati izro
istifado edilmasinin yoxlanilmasi, Borcalanin maliyye veziyyetinin tohlil edilmasi, krediti qaytarmaq
gabiliyyatinin miioyyanlosdirilmosi magsadilo yoxlama (monitorinq) aparmaq niyystini bildirdikds, Bank
torafindon yoxlamalarin (monitoring) aparilmasina hor hans1 bir sokildo maneagilik tératdikds;

5.7.11.5. alverigsiz soraitin yaranmasi noticesinds Borcalanin lazimi qaydada borcu 6domok qabiliyysti olmadiqda;

5.7.11.6.1u¢lincii soxslar torafindon Borcalanin biitlin amlaki, yaxud onun shomiyyatli bir hissasi barasinde mahkomo
miibahisasi baglandiqda;

5.7.11.7. kreditin tam va ya bir hissasi magsadli toyinatina uygun istifads edilmadikds.

5.7.11.8. Bank qarsisinda digor ohdoliklorinin gecikdirildiyi tarixden on geci 5 (bes) toqvim giinii orzinds bu
miiqavils lizra 6hdsliyini tam icra etmadikda.

5712 Bank bu miiqgavilonin 5.7.11.1. - 5.7.11.8.-ci bandlorinds nozords tutulmus hallarin bas vermasini vo ya
moveudlugunu miisyyon etdikdon sonra Borcalana kreditin vo kreditden istifadays gora bu miigavilenin
miiddoalari nazors alinmagqla hesablanmis faizlorin 6denilmasine dair moalumat verilir vo odanis tolob edilir,
daha sonra 5.7.10-cu bondin tolobloeri icra edilir.

5713. Borcalan minimal 0donis mabloginin O6donilmasini gecikdirdikde, Bank asagidaki qaydada corimo
faizlorindon slavs olaraq birdofalik corima (dobba pulu) do totbiq edir:

e birinci toqvim ay1 — 5 (bes) manat;
e ikinci toqvim ayindan baslayaraq dordiincii toqvim aymadak hor ay {igiin — 10 (on) manat.
5.7.14.Borcalanin gecikdirilmis 6donislarinin silinmasi ardicillig1 bank terafindon bu miiqavilonin sartlorine uygun
olaraq miloyyon olunur vo hoyata kegirilir.
5.7.15.Bank kredit xatinin limitini birtorafli qaydada artira bilor. Bu zaman Borcalan raz1 olmadig1 toqdirde
limitden istifade edonadok mobil slavs vasitosilo bu limiti azalda biler.
5.8. TOROFLORIN MOSULIYYOTI

5.8.1. Bumiiqavils lizra verilmis kreditin valyutasinin miibadilo mazonnasinin Borcalan iigiin slverissiz doyismasi
naticasinds yarana bilacok maliyyas itkisi riski Borcalanin iizarins diisiir.

5.82. Mistorinin bank qarsisinda bir ne¢o 6hdoliklerinden biri iizro gecikmo vo ya istonilon név 6hdesliyinin
pozulmas1 halinda mahkamays miiraciyyatlo naticalondiyi hallarda bu miiqavils {izre 6hdsliklor vaxtindan
ovval talob oluna biler.

5.9. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI
Toroflorin bu Miigavils iizro hiiquq ve vozifslori Azerbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi vo bu
Miiqavils ilo miiayyen edilir.

5.9.1. Bankin hiiquq va vazifolari:

5911. “Borcalan”in bank hesablarindan kredit vo ona hesablanmig faiz borcunu, eloco do, Odonilmosi
gecikdirilmis kredit vo kreditdon istifadays gors faiz borcunu, dabbs pulunu (carimenin, penyani), hamginin
kreditin verilmasi ilo slagadar komisyon haqlarini ona maxsus olan bank hesablarindan, o climlodon digor
valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya moazonns kursu ilo konvertasiya olunaraq, komisyon haqlar
(tatbiq olunduqda) tutulmagq sortilo akseptsiz qaydada sils bilor. Borcalan, Bank va ii¢iincii soxslor arasinda
baglanan tictoerofli aqdlorin icrasini tomin etmoak mogsadilo “Bank”, “Borcalan”in hesabindan akseptsiz
qaydada pul vasaitlarini silmok va digor miivafiq hesaba kogiirarak bloklagdirmaq hiiququnamalikdir;

5912.  Borcalan bu Miiqavilonin sortlorini pozduqda, Bank tarafindon tolob edilon sonadlori toqdim etmodikds,
Borcalanin omlak voziyyati shomiyyatli deracads pislosdikde vo bunun noticasinds kreditin qaytarilmasi
tohliikays moruz gala bildikds, bu Miiqavils ilo nozards tutulan kreditin biitovliikle vo ya qismon Borcalana
verilmasindon imtina eds bilar.

5913. Borcalan kredit miiqavilesi iizra 6hdoliklorini vaxtinda ve lazimi qaydada yerino yetirmozso, Bank,
Borcalanin razilig1r olmadan bu miiqavils iizra tolob hiiquqlarini istonilon iigiincii soxs9, o climlodon vo
bununla mohdudlagmadan, kollektor agentlikloring, kollektor sirkotlorino vo bu sahads ixtisaslagmis digor
hiiquqi soxslora giizost etmok hiiququna malikdir.Borcalan kredit miiqavilasi lizra 6hdsliklorini vaxtinda vo
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lazimi qaydada yerino yetirmoazsa, onun 6hdsliklorinin yerino yetirilmasinin tomin edilmasi {i¢iin, Bank,
Borcalanin raziligi olmadan, tiglincli soxslorin, o climlodon vo bununla mohdudlagmadan, kollektor
agentliklori, kollektor sirkatlori vo bu sahads ixtisaslagmis digor hiiquqi soxslerin xidmatlorinden istifads
edo bilar;

Bu Miiqavilodos kreditdon istifadoys gora nozaords tutulmus faiz doracasini, komissiyani habelo 6hdoliklorin
pozulmasina gora nozerds tutulmus corims faizlorini birtorafli qaydada azaltmaq hiiququnamalikdir;
Hesabin agilmasi {i¢lin, zoruri olan sonadlorle yanasi, gqeyri-saglam xarakterli amsliyyatlardan, o climlodon
cirkli pullarin yuyulmasinda ve terrorizmin maliyyslosdirilmosinde istifado cohdlerindon qorunmaq
moqsadilo gqanunvericiliys zidd olmayan diger senadlorin do togdim edilmasini tolob Borcalandan tolob
etmok, hesabdan geyri-leqal mogsadlor iiciin istifade edilmasi siibut edildikdo bu Miiqaviloni logv etmak
hiiququna malikdir;

“Kartdan geyri-qanuni magsadlarls istifade etmasi, limitlorin agmasi, hesabinda borcun yaranmasi vo ya
Borcalan torofindon bu miigavilonin digor sortlorine amsl olunmadig1 agkar olundugu hallarda kartdan
istifado edilmasini vo hesab {izro omoliyyatlar1 dayandirmaq va kart1 “imtinalar siyahisi’na yerlogdirmak,
miiqavileni lagv etmoak hiiququna malikdir.

Bu miigavilonin qiivvads oldugu miiddstds vo ya miigavils iizro 6hdaliklor tam yerino yetirildikdon sonra
borc veran Borcalanin mobil alavesine kreditin mablagi, miiddati, illik faiz deracesi va ayliq 6donisi barads
molumatlar oks olunmagla yeni kredit barads toklif eds bilor. Bu zaman yeni kredit iizro toroflorin hiiquq
va vazifalori, masuliyysti bu miiqavils ilo tonzimlonir. Borcalan torafinden yeni toklifin gabul olunmasi
barads tosdigedici cavab aldiqda toklif olunmus sortlorlo yeni kredit moblogini Borcalana moxsus kart
hesabina kdc¢lirmak. Mobil slave {izarinden borcalanin miivafiq tosdigedici dilymeni segmasi onun toklifi
tosdiq etmasi vo razi olmasi hesab edilir. Borcalan, toklifs raziligim1 miivafiq filiala yaxinlagaraq yazili
qaydada da bildirs bilar.

Bu miiqavile iizro kredit limitini he¢ bir olave senadlogsmo aparilmadan birtorofli qaydada artirmaq
hiiququna malikdir. Bank kredit limitinin artirilmasi barade malumati Borcalanin mobil slavasine malumat
gondormokls bildirir vo Miistori bunu gobul etmis sayilir.

Bu miiqavilenin qiivvads oldugu miiddot orzindo do Bank Borcalana yeni kreditt xatti ayira bilor. Bu zaman
Borcalanin mobil slavasing kreditin moblagi, miiddati, illik faiz daracasi vo ayliq 6denisi barods molumatlar
oks olunmagla yeni kredit toklifi barade Bank torafindon molumat gdndorilir. Borcalan terofindon yeni
toklifin qobul olunmas1 barads tesdigedici cavab (mobil slave {izerinden borcalanin miivafiq tesdigedici
diiymeni se¢masi onun toklifi tasdiq etmasi vo razi olmasi hesab edilir. Borcalan, toklifo raziligimi miivafiq
filiala yaxinlasaraq yazili qaydada da bildirs bilor) aldiqda, Borcalanin bu miigavils iizra 6hdsliyi tam qaliq
mablogi hocminds yeni kredit xattine kociiriiliir vo kogliriilon mablogs yeni miigavilonin sortlorine uygun
olaraq illik faiz deracesi vo komissiya miioyyen edilocok.

Borclu/Borcalan bu miiqavils lizra 6hdsliyinin icrasim gecikdirdikds onun is yeri, qeydiyyat1 va ya faktiki
yasadig1 linvani iizra 6ziinde borc haqqinda molumatlar1 (Borclunun/Borcalanin adi, soyadi, atasinin adi,
kredit miiqavilesinin tarixi vo ndmrasi, kreditin mablagi, qaliq borcu va s.) aks etdiran bildirig (xobordarliq,
pretenziya) gondarmok.

Kart bankin miilkiyyati hesab edilir. Bank, hesabin tohliikasizliyi vo diger risklor baximindan birterafli
qaydada «Borcalan»n kartin1 bloklasdirmaq va ya karta xidmot gosterilmesini dayandirmaq, birdofalik,
giindalik, hoftolik vo ayliq eamsoliyyat limitlorini doyigmok, kartinin risk qrupunu doyismok vo kartin
tizorinds digor serancam vermak hiiququna malikdir.

Odonis kartima illik xidmat haqqi mdvcud bank tariflorine uygun totbiq edilir. Bank torafindon totbiq edilon
illik xidmat haqqi ilo bagli melumatlar1 saytda dsrc olunur.

Borcalanin hiiquq va vozifalori:

Kreditdon har hans1 geyri-qanuni magsad, o climladen ¢irkli pullarin yuyulmasi (qeyri-qanuni yolla slds
edilmis golirin leqallasdirilmasi) vo terrorizmin maliyyalosdirilmasi {igiin istifado etmoyacoyino tominat
verir vo buna gore mosuliyyat dasiyir. Bankla Birgs foaliyyst hagqinda Miigavilo baglanmis partnyorlarin
satis noqtolorinde 6donislorin aparilmasi {igiin faktiki istifado etdiyi kredit moblogini, Bankla homin
partnyor arasinda baglanmis Birgs foaliyyst haqqinda Miiqavilods miioyyen edilmis vo Bankin internet
sohifosindo gdstorilmis miiddatlorde 6demayi 6hdasine gotiiriir.

Krediti vo ondan istifadoya gora faizlori toroflor arasinda bu oferta ilo razilagdirilmig miiddotlordo Banka
qaytarir;

Kredit vo ona hesablanmis faiz borcunu, eloco do, 6donilmasi gecikdirilmis kredit vo kreditdon istifadoya
gora faiz borcunu, dobbs pulunu (cerimenin, penyani), hamginin kreditin verilmasi ilo slagodar komisyon
haqglarmi 6ziine moxsus olan bank hesablarindan, o climledon diger valyutalardaki hesablarindan cari
kommersiya moazonns kursu ilo konvertasiya olunaraq, komisyon haglar tutulmagq sortils akseptsiz qaydada
silmak hiiququnu “Bank”a verir;

Oz kredit borclar1 hagginda molumatlarin alinmasi vo onun haqqinda toplanan molumatlarda qeyri-
doaqigliyin aradan galdirilmasi {igiin yazili formada Kredit Biirosuna miiraciot etmok hiiququna malikdir;
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Bu miigavilonin qiivvads oldugu miiddst orzinds istonilon vaxt Kredit Biirosundan vo Asan-Finans dovlot
portalindan onun haqqinda olan biitiin molumatlarin “Bank” torofinden sorgu edilmasine vo moalumatlarin
otiiriilmasineg avvalcadon 6z raziligini bildirir vo bu raziligini birterafli qaydada geri gotiirobilmaz;

Bu miiqavils {izro 6hdoliklorini pozduqda vo ya vaxtinda icra etmadikds “Bank™ bu 6hdoliklorin icrasini
tomin etmok {i¢iin iiglincii soxslorin xidmatlarindon istifads etdikdo onun hagqinda olan biitiin malumatlarin
vo sonadlorin, o ciimlodon mozmunu bank sirrindon ibarat olan molumatlarin vo sonadlorin “Bank”
tarafindon tigiincili soxslors toqdim olunmasina avvalcodan raziliq verir vo bu raziligim birtorafli qaydada
logv eds bilmaz. Eyni zamanda miistori torafindon olage molumatlan (telefon némrosi, e-mail va s.)
elektron vo ya digor formada (mobil totbiq vasitasilo vo s.) “Bank™a bildirilon vo ya “Bank”a homin
molumatlara (manbalero) ¢ix1s imkani verilon yollarla Bank terafindon homin molumatlarin slds edilmasine
vo bu molumatlardan 6hdoliklorin icrasini tomin etmok (toqib etmak) ii¢iin istifado edilmasine miistori
tarafindon avvalcadon raziliq verilir va bu raziligini birtorafli qaydada logv eds bilmaez.

Borcalan kreditin almmasi {iglin Banka toqdim etdiyi sonadlords hor hansi bir doyisiklik bas verdikds,
homin doyisikliyin bag vermasindon sonraki 3 (ii¢) ig giinii arzinds bu barado Banki xobordar etmalidir;
Hesaba sohv daxil edilmis pul vasaitlorini ndvbati amsliyyat giiniinden gec olmayaraq geri qaytarmalidir;

5.9.2.9.0donis sonadlorini Azorbaycan Respublikast Morkozi Bankinin normativ hiiqugi xarakterli aktlarina uygun

olaraq tortib edorak Banka toqdim etmalidir;

5.9.2.10.Istonilon lazimi dévr {i¢iin Bankin Tariflorine uygun haqq 6domoklo hesabdan slavo gixaris, eloco do,

Hesabdan vesaitin silinmosinin diizgiinliiyiinii tosdiq edon senadlori toqdim etmayi tolob eda biloar;

5.9.2.11.Bankin, ©Omanatlorin Sigortalanmasi Fondunun istirakgis1 olmasi, amanatlorin sigortalanmasi sortlori,
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kompensasiya 6denilmasinin sartlori vo qaydalar1 barads yazili va sifahi sorgu ilo Banka miiraciot etmak
vo ondan yazilt malumat almaq hliququna malikdir;

Kartin itmasi, ogurlanmasi, tizerinds tohriflor edilmosi vo {igiincii soxslor torofindon ganunsuz istifads
edilmasinin qarsisinin alinmas {iglin biitlin miimkiin todbirlori gérmslidir. Kartin itirilmasi, ogurlanmasi va
ticlincii soxslor torofindon qanunsuz istifado edilmosi hallar1 agkarlandiqda, kartin iizerindo tohriflor
edildikds bu miigavilonin 3.1.13.-cii maddaesinds gostorilmis qaydada Banki, yaxud Banka xidmat gostoran
Kart Prosessing Toskilatini dorhal molumatlandirmalidir. Borcalan torafindon malumatlarin vaxtinda
verilmomasine gors, eloca do yuxarida gosterilon hallarda kartdan istifade etmaklo aparilan smsliyyatlara
gora Bank mosuliyyst dagimar.

Hesabda olan pul vasaitindon har hansi qeyri-qanuni maqsad, o climladaen ¢irkli pullarin yuyulmasi (qeyri-
ganuni yolla olde edilmis golirlorin leqallasdirilmasi) vo terrorizmin maliyyslogdirilmasi ii¢lin istifads
etmayacoyine tominat verir vo buna gére moasuliyyot dasiyir.

Borcalan toqdim etdiyi mobil ndmranin hogigaton ona mexsus olmasini tesdiq edir vo galacokds ndémranin
dayisdirilmasi barads banka molumat veracayini 6z 6hdosins gotiiriir.

Kartla baghi molumatlar1 aldo etmok iiciin Bankin rosmi sayti ilo miitomadi olaraq tamis olmagq.

5.9.2.16.Borcalan Banka diizgiin va tohrif olunmamis malumatlar toqdim etmslidir. O, bu Miiqavilonin miivafiq

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.
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gaydada icrasina tosir eda bilocok biitlin sorait vo hadisslor barados, o climlodon adi, soyadi, atasinin adi,
geydiyyat vo faktiki tinvanlarinda, mobil némrasinds vo avvallor Banka toqdim edilmis digor molumatlarda
bas veran doyisikliklor barads belo doyisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (ii¢) is giinii arzindo “Bank”a
molumat vermaolidir.

6. OMANOT MUQAVILOSI UZRO

Bank agagida gostorilon Omanat gortlorini amanatin artirilmasi imkani ilo Miisteriys toklif edir vo Miistori
tarafindon mobil slavs {izorindon analoq imza ilo imzalanmagq]la totbiq edilir:

e Faizlori ayda bir dofo 6donilon voya

e Faizlori miiddstin sonunda 6donilon.

Bank Omanatgidon onun 6zii terafindon mobil olave vasitasilo miloyysn edilmis vo omanst hesabina
kogiiriilmiis moblogds olan pul vesaitini (emanatini) gobul ederok, mobil slava {izorindon analoq imza ilo
imzalanmagqla razilagdirilmis sortlorlo vo qaydada amanst mablogini Omanatgiys qaytarmagi vo faiz
0domoyi 6z 6hdasine gotiiriir.

Omanatlor yalniz milli valyutada qobul edilir. Omanatin minimal miiddsti 1 (bir) ay, maksimal miiddati 12
(on iki) ay, illik faiz derocesi vo faizlorin 6donilmoesi gortlori mobil olavoade miisteri torafindon segim
edilmakle miioyyan olunur.

Omanat miiddoati basa ¢atdigdan sonra amanatin vo ona hesablanmis ddonilmomis faizlorin amanatgiya
qaytarilmasi miigavilonin bitms tarixindan (mobil slave {izorindan se¢ilmis miiddat - bitma tarixi) sonraki
is giinil hoyata kecirilir.

Umumi miiddoalar

Mobil olavs vasitesilo razilagdirilmis vo secilmis omanot sortlorino asason amanatgi torafindon har dofo
olavo vasait madaxil edilmokls amanat moblagini artirmaq miimkiindiir. Bunun ti¢lin mobil slava iizerinden
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artim edilmolidir. ©manat¢i hesablanmig lakin, moxaric edilmomis ayliq faizlori do omanotin osas
mabloginin lizorine slave eds bilor. Bu zaman har ay ligiin birdefalik (bir dofs se¢im etmoklo hor ayin
hesablanmis faiz moblagini amanatin asas mabloginin lizering toplayir) tapsiriq formasinda mobil slavads
xuisusi se¢cim imkanindan istifads edilmolidir. ©lave olaraq emanatci diger soxsi vesaiti hesabina da artim
etmok imkanma malikdir. Bunun {iglin mobil olavodo hesaba madaxil se¢imi etmoklo istonilon
hesablarmdan artim eds bilir.

Bank torofindon birtorafli qaydada “Osas miiddot”i (miisteri torafindon mobil slave vasitasile ilk dofs
secilmis amanat miiddati) arzindos faiz derocasinin azaldilmasi nozards tutulmur.

Bank omanatinin mablagine faizlor bu mablogin Banka daxil oldugu giiniin ertosi gliniinden mablogin
Omanatgiys qaytarilmasindan vo ya basqa osaslarla Omanotcinin miivafiq omanst hesabindan
silinmasinden avvalki giinodak hesablanir.

Bank omanotin moblogino hesablanan faizlori asagidaki qaydada odoyir:

.Faizlori ayda bir dofo 6donilon miiddstli amanat iizrs faizlor hor ayda bir dofs;

6.5.4.2.Faizlori miiddotin sonunda &denilon miiddatli omanst {izro faizlor miigavilonin miiddsti bitdikdas.
6.5.5.Biitiin sortlor lizro Omanatin vaxtindan avval talab edilmosi hallarinda, eloco do Omanat hesabindan pul

vosaitinin nagd vo ya kociiriilmo yolu ilo tam moxaric olundugu toqdirdo omanatin rosmilosdirmo
miiddatindon asili olmayaraq faizlor tariflords qeyd olundugu qaydada 6donilir.

6.5.6.Bank amanotds olan mablagi vo hesablanmis faizlori ©manstcinin cari hesabina modaxil etmokls ddayir.
6.5.7.9manst mabloginin vaxtindan avval ddenilmasi asagidaki qaydada hayata kegcirilir:

6.5.8.

6.5.9.

6.5.10.

6.5.11.

6.5.12.

6.5.13.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.5.1.

Bank Omanatginin ilk talabi ilo amanat mablaginin on az1 dérdds bir hissasini dorhal, galan hissosini iso on
geci 5 bank giinii miiddstinds 6doyir. Bu halda Bank Omanatgiys amanatin vaxtindan avval qaytarilmasi
halinda 6donilmis faizlori Bank terafindon miioyyen edilmis tariflora va sortlors uygun qaydada akseptsiz
(©manat¢inin sarancami olmadan) geri tutur vo yekun mablagi yeniden hesablayaraq 6doyir;

Omanat lizrs toroflor arasindaki raziliglar bu oferta aksept olundugu tarixden qlivvoys minir vo ofertanin
sonunadok qiivvads galir. ©manat sortlori mobil alave {izerindon analoq imza ilo imzalanmagla segilir vo
har iki toraf ii¢iin 6hdsliklari icra olunana gadar qiivvads olmus sayilir.

Miistori mobil alava lizerindon omanat sortlorini se¢dikdo vo se¢imlorini tosdiq etdikdon sonraki 3 (iig) is
giinii orzindo sortlorlo miioyyon olunmus minimal ilkin amanat moblogini omanat hesabina koglirmalidir.
Bu vasait kogiiriilmadikdo omanat omoliyyati bag tutmamis hesab edilir. Kdgiiriilon vasait tolob olunan
vosaitdon az oldugu halda vesait miiddstin tamaminda Bank torafindon miistorinin cari hesabina kogtirtiliir.
Omanatginin hesabindaki (emanot hesabindaki) pul vesaiti tam va ya gismon moxaric etdiyi vo ya digor
hesaba koclirdiiyli halda, omanat {izro Bankin 6hdsliklori bu ofertanin sortlorine uygun olaraq lagv edilmis
sayilir.

Miistori mobil olave lizerindon avtomatik uzadilma ilo bagh se¢im etdikdo emanat miigavilasinin bitma
tarixindon sonraki giin amanat miiqavilssi qiivvads olan tariflorls eyni miiddste uzadilir (artirilir). Artirilmig
miiddot iiglin amanat {izro homin ana bankda qiivvads olan faiz doracslori (homginin, amanstin vaxtindan
avval gotiiriilmoasi hallar1 ticlin miioyyon edilmis faiz doracalari) totbiq edilir. Bu miiqavile lizro amanat
gorunan amanatlor ii¢lin miioyyon edilmis illik maksimal faiz deracasi haddinds (homin faiz deracesindon
cox olmamagla) yerlosdirildiyi halda artirilmis miiddat {i¢iin do qorunan amanat {izrs maksimal faiz doracasi
haddi saxlanilir.

Omanat hesabindan pul vesaitinin nagd vo ya kdciiriilma yolu il tam va ya qismen moxaric olundugu
taqdirde, Miistorinin bank qarsisinda {izerine gotiirdiiyii borc 6hdsliklori {izra gecikdirilmis mablaglorin,
faiz borclarinin va cerimolorin akseptsiz silindiyi hallarda bu emanat logv olunmus hesab olunur.

7.  “XOZINO” XiDMOTI

“Xozina” xidmati vasitasilo Misteri, “mobil slava”ds xiisusi bolms (bundan sonra “Xozina”) yaradaraq pul
vasaitlorini toplaya biler.

“Xozina” xidmaoti yalniz mobil slavads aktivlogdirilo bilor. Miistori, soxsi vosaitlorini bu Fasildo gostorilon
sortlor cor¢ivasindo vo mobil olavads istifadeys verilmis “Xozine” bolmesinde toqdim olunan pul
vasaitlarinin toplanilmasi iisullardan birini istifade etmaklos toplaya bilor.

Bank, bu Faslin sortlorine miivafiq olaraq pul vasaitlorini Miistoriden qobul edir vo bu Fasillo miioyyon
olunmus qaydada va sortlorls pul vesaitlorini Miistoriys qaytarir.

Bu xidmat {izra pul vesaitlerinin daxil edilmasi vo ¢ixarilmasi yalniz Azarbaycan manati ilo hoyata kecirilir.

Miistori pul vasaitlorini mobil slavads oks olunan 6donis kart(lar)indan artira bilor.

Miistori “Xozinays istonilon vaxt va istonilon moblogds pul madaxil eds bilor. Bundan basqa, Miistori
asagidaki avtomatik {isullardan birini se¢gmoklos do “Xozinays pul moadaxil eds bilor:

Giiniin sonu 6denis kartinda qalan moblagin qopik hissesinin madaxil edilmasi iisulu ilo (Masolon, Miigtori
giin arzinds apardig1 amsliyyat(lar)dan sonra kartinda 83.80 manat pul qalib. Bu zaman kartda qalan pulun



0.80 manat1 “Xoazina’ys modaxil edilir, 83 manat iso kartda qalir);

7.52. Glnlin sonu Odonis kartindan giin orzindoe xorclonon mabloglorin cominin qopik hissasinin
yuvarlaqlasdirilmasi tisulu ils. Xarclonon mablog(lor)in yuvarlaglagdirilmasi 1, 5 vo ya 10 manat hacminda
olmagqla, Misteri torofindon miioyyon olunur (Masalon, Miistori giin orzinds timumilikde 56.58 manat
xarclayib, agor xarclonan mablogin 1 manat hoddinds yuvarlaglasdirilmasini segibso, bu zaman xorclonon
vosait 57 manat kimi gotiiriilorok 0.42 manat (57 — 56.58) “Xozinays madaxil edilir. Miistori, giin arzindo
timumilikde 56 manat xorclodikds iso hor hans1 yuvarlaqlasdirilima aparilmir vo “Xozino’ye avtomatik
modaxil edilmir);

7.5.3. Glinlin sonu 6donis kartindan giin arzinde xorclonan moblaglorin miivafiq faizleri haddinds. Bu zaman
Miistorinin se¢iminag asason xarclonon mobloglorin 1, 3, 5, 7 vo ya 10 %-1 hocminds pul vasaiti moadaxil
edils bilor (Masoalon, Miisteri giin arzinds 10 manat pul xarclayib, xarclonon vasaitin 10 %-i segildiyi halda
bu zaman 1 manat mablaginds vasait “Xazino’ys modaxil edilir);

7.5.4. Oncodon geyd olunmus moblogin ddvri olaraq ddonis kartindan “Xozino ya kogiiriilmosi iisulu ilo. Pul
vasaitlorinin avtomatik modaxil edilmasi dovriliyi Miisterinin se¢imi osasinda har giin, hoftads bir dofo, bir
hoaftodon bir vo ya ayda bir dofs hayata kegirilo bilor. Bu zaman madaxil edilon pul vasaiti Miistorinin se¢imi
asasinda 1, 5, 10, 25, 50, 100, 150 vo ya 200 manat hacminds ola biler.

7.6. Miistari, bu ofertanin 7.5.1 — 7.5.4-cii bondlarinds gostarilon “Xazina nin avtomatik artirilmasi tisullarmdan
har hans1 birini onun terafindon eyni anda yaradilmis yalniz bir “Xozino” {izrs istifads edobilor.

7.7. Miistorinin kartinda yetorli vosait olmadiqda “Xozino nin artirilmas1 hayata kegirilmir.

7.8. Miistari, pul vasaitlorinin toplanmasi {igiin eyni anda 10 “Xazino” yarada bilor. Bu bélmolorin hor biri iizra
toplanan vasaitlorin maksimal mablogi Miistori torafindon sarbast miioyyan edilir.

7.9.Bu ofertanin qiivvado oldugu miiddat gorgivesindo pul vesaitlorinin toplanmasi iiglin maksimal miiddat
miloyyon olunmur vo Miistari torafindon “Xozinays moadaxil edilmis pul vesaitlori bu Faslin sortlori nozars
alimmagqla sorbast gokildo Miistorinin “mobil slaveds olan kartina kogiiriiliir.

7.10. Pul vesaitlorinin ¢ixarilmasi toplanan vesaitlorin yalniz Miigtorinin manatla agilmis “mobil slave”do oks
olunan 6danis kart(lar)ina kogiirmokls hayata kegirils bilor.

7.11. Miistori, “Xazina”ds toplanan vasaitlorin moblagi barods malumati istenilon vaxt mobil slavaden slds edo
biler.

7.12.“Xazino’ys modaxil edilmis vosaitlors Bank torofindon faizlor hesablanaraq ayda bir dofo miivafiq
“Xozina”ys madaxil edilir. Faizlor pul vesaitlorinin “Xozinoys modaxil edildiyi gilinilin ertasi giiniinden
etibaran hesablanir v hor ay “Xozinanin acildig giiniin eyni gliniinde hamin glinadok hesablanmis faizler
“Xozino”ys modaxil edilir. Bu zaman faizlorin 6donilmosi iiclin miioyyon olunan giin miivafiq giinii
olmayan aya diigorso, faizlor novbati ayin ilk giiniinds “Xozinays modaxil edilir.

7.13. Miistori, “Xozino nin agildig1 vaxtdan bir ay tamam olmamis vo ya “Xozino”doki vasaitlors ayliq faizlor
Odonildikdon sonra ndvbati bir ay tamam olmamis “Xozina”doki vasaitlori moxaric edorss, homin glinadok
hesablanmis vo 6donilmemis faizler miivafiq karta modaxil edilir.

7.14. Faizlorlo bagli melumatlar “sayt”da vo/vo ya “mobil slava”ds gostorilir. Bank torofindon istonilon vaxt
faizlors birterafli qaydada doyisiklik edils bilor. Faizlorlo bagl dayisiklikler “sayt”da yerlogdirildiyi giinden
5 (bes) toqvim giinii sonra qiivvays minir vo homin dayisikliklerin giivveys mindiyi vaxtdan oavval Miistori
torafindon yaradilan “Xozino” {izre nozards tutulmus faizlors dos tatbiq edilir.

7.15.Bank torofindon xidmstin gostorilmosine gore Miisteridon heor hansi xidmot haqqi toeleb olunmur.

7.16.Miisteri “Xoazina”ds toplanan vaesaitlorden har hans1 6donis va diger amsliyyatlari, yalniz hamin vasaitlori
“mobil alava”ds olan kartina kdgiirmoklo hoyata kegira bilor.

7.17 Miistorinin Bank qarsisinda icra edilmomis vo ya laziminca icra edilmomis 6hdsliklori mévcud olarsa, Bank
Miistorinin “Xozino”’ds toplanan vesaitlorini Miisterinin seroncami olmadan akseptsiz qaydada silorak
ohdoliklarin icrasini tomin eds bilor. Bu zaman “Xozina”ds toplanan vasaitlor Miistorinin kartina madaxil
edilorak 6donis kartindan akseptsiz qaydada silinir. Miistori torafindon bir ne¢s “Xozina” yaradildigi halda,
6hdoliyin hocminden asili olmayaraq biitiin “Xozina”lords olan vasaitlor akseptsiz qaydada silinmasi {igiin
Miistorinin kartina modaxil edilir.

8. MUBAHISOLORIN HOLLI VO PRETENZIiYALAR

8.1. Miistori hesab {izro ¢ixarigda gostorilon omaliyyatlara, eloco do asassiz silinmolors etiraz etdikdo etiraz
etdiyi omoliyyatin bag verdiyi tarixdoen 5 (bes) is glinii miiddetindo Banka pretenziya toqdim etmoli vo
etirazim1 osaslandirdigr hallar1 pretenziyada gostormslidir. Bu middst orzinds pretenziya toqdim
edilmadikdo vo ya hesab iizro c¢ixarigda gosterilon omoliyyatlara etirazin osaslandirildigi hallar
pretenziyada gostorilmoadikdo, hesab {izro ¢ixarigda gostorilon omaoliyyatlar tosdiq olunmus hesab edilir.
Bank, Miistori torofindon 6donis xidmoati (“Odonis xidmotlori vo ddonis sistemlori hagqmnda” Qanunun



3.1-ci maddesindes nazords tutulan xidmet) ilizro sikayotin daxil oldugu tarixden 7 (yeddi) is giinii
miiddotindo miiracioto baxir vo noticosi barado Miistorini molumatlandirir. Miiracioto baxilmasi bu
miiddotdo miimkiin olmadig1 halda homin miiddotdon gec olmayaraq sikayoto baxilmasi miiddotinin
artirllmasinin sabablorini osaslandirmagla sikayate baxilmasi miiddsti barade Miisteriyo molumat verir.
Banka sikayotin verilmosi Miistorinin mohkomayas sikayat vermok hiiququnu mohdudlagdirmuir.

8.2.Miistorinin etirazina baxilmas1 liglin Bank, tariflorlo miioyyen edilon xidmst haqqi hecminds vasaiti
(kifayot godor vesait olmadigda Miistori hesabini artirmalidir) Miistorinin Bankda olan hesabinda
bloklagdirir. Etirazin osassiz oldugu miioyyan edilorsa bloklasdirilmis vasait Bankin xeyrine silinir, oks
halda vasait blokdan azad edilir.
Miistori torofindon miibahisolondirilon omsoliyyatlar iizro vesaitin miqdar1 qars1 toeraflo - Beynolxalq
Odonis Sistemlorinin sortlorine uygun olaraq omoliyyat iigiin 6domo omoliyyati toqdim edon bankla tam
hall edildikdon sonra Miigtorinin cari hesabina qaytarilir. Omoliyyat valyutasi hesab valyutasindan
forqlonarso, gaytarilacaq mablag geri 6donilms tarixindo mobil slavado gostorilon xarici valyutanin alig-
satls mozonnasi ilo Miisterinin xeyrino ddanilir.

8.3. Banka moxsus bankomatlarin isi barodo Miistoridon daxil olan sikayatloro baxarkon Bank omokdaslar
stibut kimi bankomatda saxlanilan ugot geydlorindan istifads edacaklor.

8.4.Bu Standart Sortlor vo onun ¢ar¢ivesinde Miistori ilo baglanan miiqavilolorlo tonzimlonmayan masaloler
Azorbaycan Respublikasinin Miilki Macollosi, Azorbaycan Respublikasi Markezi Bankinin normativ
xarakterli aktlar1 vo Azorbaycan Respublikasinin diger qanunvericilik aktlari ilo tonzimlonir.

8.5.Bu Standart Sortlor vo onun c¢orgivesinde Miistori ilo baglanan miiqavilelorden irali golon biitiin
miibahisaler danisiglar yolu ilo hall edilir.

8.6. Istonilon miibahisonin damisiglar yolu ilo hoall edilmasi miimkiin olmadiqda, homin miibahiss Azorbaycan
Respublikasinin  qiivvade olan qanunvericiliyine uygun olaraq Azerbaycan Respublikasmin
mahkoamalarinds hall olunmalidir.

9. UMUMIi MUDDOALAR

9.1. Bu oferta Miistori torafindon aksept edildikdon sonra 25 (iyirmi bes) il miiddstine Bankla Miistori (bundan
sonra birlikds “Taraflor” adlandirilacaq) arasindaki miinasibatlori tonzimloayir.

9.2. Bank, bu ofertaya birtorofli qaydada slavalor vo doyisiklik eds bilor. Bu ofertaya hor hansi doyisikliklor
(valyuta miibadilosi mozonnosinds edilon doyisikliklor vo Miistari tiglin daha olverisli sortlor nozords tutan
dayisiklikler istisna olmagla) haqqinda mslumati Bank, bu doyisikliklarin totbiq edilocayi tarixden 30
(otuz) toqvim giinii ovval Bankin rosmi internet sohifosindo yerlosdirmoklo Miistoriys bildirir. Bu
miiddotdo Miistori bu doyisikliklorlo bagli 6z etirazini bildirmadikdos, bu dayisikliklor Miistori torafindon
gobul olunmus hesab edilir. Miigtori, homin miiddotds doyisikliklora etirazini bildirdikds, doyisikliklorin
qiivvayo mindiyi tarixden Standart Sortlor Miistoriyo miinasibatdo xitam edilmis hesab olunur. Valyuta
miibadilesi mozonnosinds edilon doyisikliklor vo Miistori liclin daha olverigli sortlor nozords tutan
dayisiklikler xabsrdarliq miiddsti totbiq olunmadan qiivvays minir. Bank torofindon Standart Sortlora
doyisikliklor digor kanallar vasitasilo do (mobil slave, elektron pogt, sms va s.) miistoriys bildirilo bilar.
Miisteri qanunvericiliklo nozards tutulmus hallar istisna olmagqla, birtarafli qaydada Banki 30
(otuz) togvim giinli gabagcadan molumatlandirmaqla miigavilo xitam vers bilor, bir sortlo ki,
Miistorinin hamin miiddoat arzinde Bank qarsisinda hazirki Standard Sortlor iizro toqdim olunan
xidmatlar tizrs biitiin 6hdslikleri yerinag yetirilsin.

9.3. Bank, Miistoriyo mobil olavs vasitasils bildiris géndararok molumatlandirmaqla ofertaya birtorafli qaydada
bildiris gonderildiyi tarixden xitam vers biler. Bildiris géndsrildikdon sonra Bank terafindon Miistorinin bu
oferta ¢orgivasinda biitiin amoliyyatlar1 mohdudlagdirilir. Miistorinin Bank qarsisinda icra edilmsli olan
biitiin 6hdsliklori onun Bankda olan vo ona catas1 vesaitlorindon akseptsiz silinorak icra edilir. Miistorinin
Bank qarsisinda 6hdsliklarinin icra edilmayan hissasi bu ofertaya xitam verildiyi tarixden 30 giin arzindo
Miistari torafindon tam icra edilmslidir. Bank qarsisinda 6hdsliklorinin icra edilmayon hissosi bu ofertaya
xitam verildiyi tarixdon 30 giin arzindo Miistori torafindon icra edilmadikds qaliq mablags illik 30% corimo
hesablanir.

9.4. Miistari torafindan bu ofertaya bu bondds gdstarilon qaydaya amasl etmakls xitam verils bilor. Miistori, bu
ofertaya xitam vermok istodikdo Bankin mslumat morkszins zong edorak xitam barads niyyastini bildirir vo
bu halda Miistoriyo Bank qarsisinda bu oferta {izro icra edilmali olan biitiin 6hdaliklori barodo malumat
verilir vo dhdsliklor tam icra edildikden sonra ona mobil slave vasitesilo ofertaya xitam barado bildiris
gondarilocoyi bildirilir. Miistori torofindon bu oferta iizro icra edilmoali olan biitiin 6hdsliklor tam icra
edildikdon sonra Bank torafindon mobil slavs vasitasilo Miisteriys ofertaya xitam barads bildiris géndarilir.
Bildiris gonderildikdon sonra Bank torofindon Miistorinin bu oferta ¢orgivesindo biitlin amaliyyatlar



mohdudlasdirilir. Bildirigin Miistori torofindon mobil slave vasitosilo tosdiq edilmosi anindan Miistoriya
miinasibotdo ofertaya xitam verilir. Bildiris, gondorildikdon sonraki giinden gec olmayaraq Miistori
torafindon mobil slavads tosdiq edilmadikds bu ofertaya xitam vermok niyystindon imtina etmis hesab
edilir. Miistori, bu miiddatdon avval mobil slave vasitesilo bildirisdon imtina etmoklo do ofertaya xitam
vermokdon imtina eds bilor. Bu ofertaya Miistori terofindon xitam verilmasindon imtina edildikds
Mistorinin bu oferta corcivesindo ofertaya xitam verilmoklo olagodar omsliyyatlarina totbiq edilon
mohdudiyyatlor aradan qaldirilir.

10. FORS-MAJOR HALLARINDA MUQAVILONIN iCRASI

10.1. Miigavilenin icrasma qarsisialinmaz qiivve tosir gostororse, Bank Miiqavilo iizra 6hdeliklorinin yerino
yetirilmamasine gors masuliyyot dagimir.

10.2. Qargisialinmaz qiivvenin tesirine Bank terofindon nozarot edilmoyen, onun sohvi va ya laqeydliyi
noticesindo bas vermoyon, gabaqcadan nozords tutulmasi miimkiin olmayan hadisolor, o climlodon,
miiharibo, ictimai igtisas, yangin, zolzals, vulkan, dasqin, tufan, epidemiya, pandemiya, epizotiya, karantin,
dovlat vo hokumat gorarlart vo bu kimi diger hallar aid edilir. Hor hans1 hadiss fors-major kimi, yalniz
solahiyyatli dovlat orqanlarinin rosmi gorarina 9sasen taninir.

10.3. Fors-major hallar bas verdiyi giinden etibaron Miiqavils {izrs icra miiddstinin aximi dayandirilir vo axim
bu hallar aradan qalxdigdan sonra barpa edilir.

11. YEKUN MUDDBALAR
11.1. Bu Standart Sortlor vo onun ¢orgivesinds baglanan Miiqavilelerin hor hansi miiddeasinin etibarsizligi, bu
Standart Sortlorin vo onun ¢argivasinds baglanan Miiqavilalorin digor miiddesalarinin etibarsizligina sobab olmur.
11.2. Bu Standart Sortlorin vo onun ¢ar¢ivasindo baglanmis Miiqavilslsrin qiivvads olma miiddstinin qurtarmasi
Toraflori homin miiddat qurtarana qodar yol verilmis pozuntulara gore masuliyystdon azad etmir.
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